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CODIGO DEL PROYECTO: 1.11.05

NOMBRE DEL PROYECTO: Valorizacién de los Espacios Verdes de la Ciudad
PERIODO BAJO EXAMEN: 2010

EQUIPO DESIGNADO:

CLIENTI, Maria Lorena - ABOGADA (Directora de Proyecto)
VINDMAN, Dardo A. - INGENIERO CIVIL (Supervisor)

FECHA APROBACION DEL INFORME Y NUMERO DE RESOLUCION:
30/11/2011, Resolucion AGC N° 406/11

FORMA DE APROBACION: Por unanimidad
OBJETIVO:
Evaluar en términos de eficiencia, eficacia y economia el cumplimiento de los

objetivos institucionales y operativos, la adecuacion de los recursos afectados al
programa y la normativa vigente'.

JURISDICCION: 35 Ministerio de Ambiente y Espacio Publico.
ORGANISMO: 8738 - Direccion General Espacios Verdes (DGEV).

PROGRAMA: Programa 35 Cuidado y Puesta en Valor de Espacios Verdes.
Proyecto 1 Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad - Obras y Proyectos.

INCISOS AUDITADOS: 3y 4

Crédito del programa N° de Inciso Crédito del Inciso
ORIGINAL 3.-Serv. No Personales $60.851.580,00
$68.851.580,00 4.- Bienes de Uso $8.000.000,00
VIGENTE 3.-Serv. No Personales $92.273.364,00
$109.034.894,00 4.- Bienes de Uso $16.761.530,00
DEFINITIVO 3.-Serv. No Personales $91.592.834,00
$108.332.356,04 4.- Bienes de Uso $16.739.522,04
DEVENGADO 3.-Serv. No Personales $91.580.200,01
$104.988.107,02 4.- Bienes de Uso $13.407.907,01

Fuente: SIGAF

' Ver detalle de Normativa en el ANEXO I.
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Informe Ejecutivo

Luga.r'y fecha de Buenos Aires, 30 de noviembre de 2011.

emision

Caodigo del Proyecto | 1.11.05

Denominacion del Valorizacién de los Espacios Verdes de la Ciudad
Proyecto

Periodo examinado Ano 2010.

Programa auditado

Programa 35 Cuidado y Puesta en Valor de Espacios Verdes. Proyecto
1 Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad - Obras y Proyectos

Unidad Ejecutora

8738 - Direccion General Espacios Verdes (DGEV).

Objetivo de la

Evaluar en términos de eficiencia, eficacia y economia el cumplimiento

auditoria de los objetivos institucionales y operativos, la adecuacion de los
recursos afectados al programa y la normativa vigente.
Presupuesto Sancionado Vigente Definitivo Devengado

(expresado en pesos)

$68.851.580,00 | $109.034.894,00 = $108.332.356,04 = $104.988.107,02

Alcance

El examen sera realizado de conformidad con las normas de
AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES,
aprobadas por Ley N° 325 y las normas basicas de Auditoria Externa,
aprobadas por el Colegio de Auditores de la Ciudad de Buenos Aires
segun Resolucion N° 161/00 AGC. Estara enfocado a las
contrataciones, compras y gastos del Programa auditado.

Periodo de desarrollo
de tareas de auditoria
de campo

Las tareas de campo se desarrollaron entre el 16/5/2011 hasta el
15/9/2011.

Aclaraciones previas

Descripciéon del Programa.
El Programa 35, Proyecto 1, contempla dos sub-items:

a) El 35.1.51 denominado “Conservacion de Espacios Verdes”; el cual
se refiere al Mantenimiento Integral de Espacios Verdes. Este
comprende la limpieza, el corte de césped y otros servicios conexos
(reflado de bordes, ornamentacion vegetal, limpieza de areneros,
limpieza superficial de espejos de agua, etc.). El servicio de limpieza
se efectua en forma diaria, mientras que el corte de césped y los
servicios conexos se hacen en forma periddica.

El mantenimiento de dichos Espacios Verdes es realizado mediante
un servicio tercerizado dividiendo la totalidad de la superficie
mantenida en cinco zonas. Las empresas privadas se encargan del
mantenimiento de 4 zonas como asi también de una franja
complementaria en el Boulevard de la Av. 27 de febrero, Parque de
los Nifios y la Direccion de Transito.

El mantenimiento de la zona 5, correspondiente a los CGPC 8 y 9 se
lleva a cabo por la Direccién de Servicios Operativos de la DGEV.
Personal de la DGEV supervisa e inspecciona la prestacion del
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servicio.

b) EI 35.1.52 denominado “Obras en Plazas y Parques”, hace
referencia a las obras de puesta en valor de Espacios Verdes
existentes y/o a la construccién de Espacios Verdes nuevos.

Responsabilidades Primarias de la DGEV:

¢ Remodelar y conservar los espacios verdes, plazas y monumentos.

e Elaborar programas de nuevos monumentos, obras de arte y fuentes
de mejoras en la infraestructura de servicios y equipamiento de
parques y paseos, y disefar programas de reforestacion en conjunto
con la Direccién General de Arbolado.

e Proteger y conservar el arbolado urbano de los espacios a cargo de
la Direccion General en coordinacién con la Direccion General de
Arbolado.

e Proyectar, fiscalizar y certificar obras para la ampliacion,
remodelacion, mantenimiento e instalacion de los patios de
recreacion y juegos infantiles, espacios verdes, plazas, monumentos,
mobiliario de plazas, fuentes y obras de arte.

e Coordinar el Programa de Padrinazgo en Espacios Verdes.

e Coordinar las acciones referentes al mantenimiento de la flora de los
grandes parques de la Ciudad.

Principales
Observaciones

v Ineficiente e ineficaz control sobre la formulacion y ejecucion de las
metas fisicas y sobre la informacion financiera que se produce.

v' Falta de previsiéon para el llamado a una nueva licitacién y su
correspondiente  adjudicacion, en tiempo y forma, para el
mantenimiento de espacios verdes.

v' Débil ambiente de control interno en la ejecucién del programa
auditado.

v" En el 100% de los casos de la muestra de auditoria, los plazos reales
de obra de los contratos son superiores a los previstos.

v' En el 40% de las ofertas ganadoras de los procesos licitatorios para
llevar a cabo la ejecucion de los contratos es superior al presupuesto
oficial.

v Diversas anomalias en la gestién y confeccion de ORDENES DE
SERVICIO (OS) Y NOTAS DE PEDIDO (NP),

v' En las Plazas que fueran relevadas en 2010 por la UAI-MAYEP, en el
71% de los casos relevados persisten las situaciones observadas.

v' Mal estado de mantenimiento de varios Espacios Verdes.

Conclusiones

La gestién del Mantenimiento de Espacios Verdes, con contrataciones
con plazo y prérrogas vencidos, se continua a través de contrataciones
directas de hecho, denominadas por funcionarios del GCBA como de
“tracto sucesivo”.

La inexistencia de un sistema eficaz de inspeccion y control de los
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contratistas encargados del Mantenimiento del Espacios Verdes, no
permite, a la DGEV, una adecuada evaluacion de la cantidad y calidad
de los trabajos realizados y del estado final de mantenimiento los
Espacios Verdes de la Ciudad.
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Informe Final de Auditoria
Proyecto N° 1.11.05
“Valoracion de los Espacios Verdes de la Ciudad”

DESTINATARIO

Sefior

Vicepresidente 1°

Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Lic. Oscar Moscariello

S / D

1- INTRODUCCION.

En uso de las facultades conferidas por la Ley N° 70, articulos 132 y 136 de la
Ciudad de Buenos Aires, relacionadas con lo dispuesto en el articulo 135 de la
Constitucion de la Ciudad, la AUDITORIA GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS
AIRES procedié a efectuar un examen en el ambito de la Direcciéon General
Espacios Verdes (DGEV), dependiente del Ministerio de Ambiente y Espacio
Publico.

2- OBJETO.

Proyecto 1 Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad - Obras y Proyectos,
incluido en el Programa 35, Cuidado y Puesta en Valor de Espacios Verdes.

3- OBJETIVO.

Evaluar en términos de eficiencia, eficacia y economia el cumplimiento de los
objetivos institucionales y operativos, la adecuacion de los recursos afectados al
programa y la normativa vigente.

4- ALCANCE.

El examen sera realizado de conformidad con las normas de AUDITORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES, aprobadas por Ley N° 325 y las
normas basicas de Auditoria Externa, aprobadas por el Colegio de Auditores de la
Ciudad de Buenos Aires segun Resolucion N° 161/00 AGC.

El examen estara enfocado a las contrataciones, compras y gastos del Programa
35 Cuidado y Puesta en Valor de Espacios Verdes, Proyecto 1, Valorizacion de los
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Espacios Verdes de la Ciudad.

Se deja constancia que el presente Informe es el resultado de las tareas realizadas
desde el 16/5/2011 hasta el 15/9/2011.

4-1 Procedimientos aplicados en la presente Auditoria de Gestion.

“Las auditorias de gestion se orientan a determinar si la correspondiente entidad o
institucion ha cumplido con los principios de economia, eficiencia y eficacia en su
gestidén. Por economia entendemos la utilizacion 6ptima de los recursos financieros
publicos puestos a su disposicion, tanto en términos cuantitativos como
cualitativos. Por eficiencia entendemos la utilizacion de una relacién insumo —
producto, o recurso — resultado, que maximice el producto o resultados obtenidos o
minimice los insumos o productos utilizados. Por eficacia entendemos el andlisis
del alcance de los resultados deseados o del cumplimiento de los objetivos y metas

fijados por la autoridad con facultades para ello™?.

En este sentido, los procedimientos aplicados fueron los siguientes:

e Recopilacion y analisis de la normativa vigente durante el periodo en
estudio®.

¢ Revisién de Informes previos de la AGCBA, con similar objeto.

Solicitud y revision de informes de auditoria del organismo, interna o

externa, elaborados por otros entes de control, distintos de la AGCBA.

Analisis de la ejecucion y fuentes presupuestarias.

Determinacion de Puntos Criticos.

Identificacion del Universo de actuaciones a considerar.

Determinacion y Seleccion de la muestra a auditar.

Relevamientos de las actuaciones de la muestra seleccionada.

Relevamiento de la estructura organica y distribuciéon de funciones dentro de

la Direccién General Espacios Verde (DGEV).

e Analisis de las respuestas de las Notas y documentacion de respaldo
suministradas por el Organismo y por otras dependencias del GCBA
relacionadas con la DGEV.

e Comparacién de informacion suministrada por distintas fuentes como la
DGEV, el SIGAF*, la OGESE® y la OGEPU®.

e Pruebas globales y verificaciones aritméticas.

e Elaboracion y calculo de Indicadores.

2 Fuente: NORMAS PARA LA ELABORACION DE INFORMES DE AUDITORIA de la AGCBA.
® Ver Anexo | del presente Informe.

* SIGAF: Sistema Integrado de Gestion y Administraciéon Financiera.

® OGESE: Oficina de Gestion y Seguimiento del GCBA,

® OGEPU: Direccién General Oficina de Gestion Publica y Presupuesto
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e Resena de la Licitacion Publica N° 3/04 - “LICITACION PUBLICA PARA
CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE CORTE DE CESPED,
LIMPIEZA DE ESPACIOS VERDES Y DEMAS SERVICIOS CONEXOS” (LP
3/04).

Entrevistas con responsables de las areas involucradas de la DGEV.
Analisis y relevamiento de procesos claves seleccionados.

Visitas, observaciones, toma de fotos y verificaciones in situ.

Relevamiento y analisis de Ordenes de Servicio (OS) y Notas de Pedido
(NP).

4-2 Determinacion de Puntos Criticos.

En funcién al relevamiento de los informes anteriores realizados por la AGCBA,
pueden detectarse puntos criticos pasibles de ser auditados en el presente
proyecto de auditoria, a fin de analizar la gestion de la DGEV, durante el afio 2010.

Los puntos criticos que surgen de los informes anteriores de auditoria son los
siguientes (el orden no indica la preponderancia de uno sobre los otros):

Falta de Recepcion Provisoria y Definitiva.

Demoras en la respuesta a las OS.

Falta de respuesta por parte de la Direccién de Obra (DO).

Fallas en el manejo de la informacién, especificamente en los libros de
obra’, como ser:

o0 Hojas en blanco, hojas anuladas, falta de firmas, falta de sellos.

o No existen constancias que acrediten inspeccion alguna respecto
de trabajos que deberan quedar ocultos y que por sus
caracteristicas no puedan ser corroborados en otra instancia del
proceso de obra.

o Diferentes deficiencias en el estado general de las obras
terminadas.

4-3 Muestra de Auditoria.

Obtenida la base de transacciones del SIGAF®, se procedié a seleccionar una
muestra de actuaciones correspondientes al programa presupuestario N° 35,
Proyecto 1. Esta base de transacciones configura el universo que incluye,
conforme el objeto de auditoria, sélo los Incisos 3 y 4; con un monto total de
$104.988.107.02 que corresponden a 1.054 imputaciones contables devengadas.

” Ordenes de Servicio y Notas de pedido.
® SIGAF 01/07/2011.
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A partir de ese universo, se establecié el tamafo de la muestra probabilistica (con
un margen de error® del 10% y un nivel de confianza'® del 95%) de 38 actuaciones
(N), entre Expedientes (EXP) y Notas (NOT), sumando un monto total de
$47.490.664,45. Este monto de la muestra representa el 45.23% del monto
devengado total del programa presupuestario N° 35, Proyecto 1.

El universo esta compuesto por 7 tipos de contrataciones. A partir de esta
distribucion, se consider6 tomar, como minimo, 1 caso de cada uno de ellos,
utilizando la significatividad econémica y el criterio técnico del auditor. El analisis
realizado representa la mejor alternativa para seleccionar la muestra de auditoria,
ya que el programa presupuestario estda compuesto por una diversidad de
expedientes, notas y registros, muchos de los cuales comprenden montos poco
relevantes. De esta manera, se cubre cada uno de los tipos de contratacion.

En el cuadro siguiente se presentan los montos de cada uno de los tipos de
contratacién considerados en el universo y muestra. A su vez, se incluyen ratios
(muestra/universo) que indican la participacién de los montos de la muestra para
cada uno de los tipos de contratacion.

Cuadro 1 - Distribucién por Tipo de contratacion y Redeterminacion de Precios.

IMPORTE ($) % TIPO DE CANTIDAD DE
TIPO DE DEVENGADO | CONTRATACION IMPORTE ($) PARTICIPACION ELEMENTOS
1 DEVENGADO DE SOBRE TIPO DE
CONTRATACION DEL DEL TOTAL LA MUESTRA™ CONTRATACION' | SELECCIONADOS
UNIVERSO™ DEVENGADO"™ EN LA MUESTRA
(a) (b) (c) = (b)x100 / (d) (e) = (d)x100/ (b) f)
Total devengado
Contratacion Directa 301.719,84 0,29% 299.503,00 99,27% 1
Contrataciones 1.436.020,00 1,37% 1.148.100,00 79,95% 1
Personales
Decreto 2143/07 34.772.999,31 33,12% 15.808.131,90 45.46% 8
Decreto 556/10 51.158.889,26 48,73% 15.272.736,68 29,85% 8
Licitacion Privada 61.753,63 0,06% 55.197,21 89,38%
Licitacion Publica 12.991.685,61 12,37% 11.671.831,69 89,84% 15
SUB TOTAL 100.723.067,65 95,94% 44.255.500,48 43,94% 34
Redeterminacion de 4.265.039,37 4,06% 3.235.163,97 75,85% 4
Precios
TOTAL 104.988.107,02 100,00% 47.490.664,45 45,23% 38

Fuente: elaborado por la AGCBA con datos obtenidos del SIGAF al 01/07/2011

° El error muestral o error de estimacion es el error a causa de observar una muestra en lugar de la poblacion completa.

“La probabilidad de que el verdadero valor del parametro se encuentre en el intervalo construido se denomina nivel de
confianza, y se denota 1-a. La probabilidad de equivocarnos se llama nivel de significancia y se simboliza con a.
Generalmente se construyen intervalos con confianza 1- a=95% (o significancia a=5%). Menos frecuentes son los intervalos
con a =10% o a=1%.

" TIPO DE CONTRATACION: corresponde a la forma en que se contratan obras y servicios en el GCBA.

2 IMPORTE ($) DEVENGADO DEL UNIVERSO: monto total en pesos del programa presupuestario 35, Proyecto 1,
distribuido por tipo de contratacion.

'3 % TIPO DE CONTRATACION DEL TOTAL DEVENGADO: porcentaje sobre el importe devengado del programa distribuido
por tipo de contratacion.

" IMPORTE ($) DE LA MUESTRA: corresponde al monto total en pesos de la muestra distribuido por tipo de contratacion.

'* PARTICIPACION SOBRE TIPO DE CONTRATACION: Representa la participacion del total de casos definidos en la
muestra sobre el monto total devengado en el programa, para cada tipo de contratacion.
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Finalmente, la muestra qued6 conformada por 34 actuaciones, distribuidas por tipo
de contratacién, mas 4 actuaciones correspondientes a redeterminacion de precios.
En el Anexo I, se detalla la muestra seleccionada indicando el numero de orden de
la actuacion, expediente y nota, proveedor y monto total devengado en pesos.

5- LIMITACION AL ALCANCE.

5-1 No fue posible relevar los libros de obra (OS y NP) de los Expedientes N°
7281/08 y N° 13472/08 pertenecientes a las Plazas Democracia y Martin
Fierro respectivamente, al haber sido objeto de “apoderamiento indebido”. En
las oficinas de la Coordinacion General de Inspeccién de Obra se nos fue
suministrado el certificado de denuncia por hurto correspondiente.

5-2 Los libros de obras de los Expedientes N° 10973/08 y 35432/08
pertenecientes a las Plazas 11 de Noviembre de 1859 vy Solis
respectivamente no han sido puestos a disposicion.

6- ACLARACIONES PREVIAS.

6-1 Los Espacios Verdes en la CABA.

En el siguiente Mapa, se presentan en verde, la distribucion de las Espacios
Verdes en la CABA.

fio de la Plata

Mapa 1 - Espacios Verdes en la CABA

‘k il g R;hw;@ e
ol roion - $EDn @kt

2z E J““-'C'VMHJ ' 'm"iﬂ:-'n‘.l

y D . - . 3

/t’m S N B o e,

- I St

Febrers ko (0] (Permgags = * 8 :

. L il s S {Ptmrergpen

e B e T

AR Ry pema
i : i e B
|"’ij1_7_‘_-_" il A T ek Dt p
fr— et iz OO S Mot gy el

| oo L
i < eoes Sl gl

e

Fuente:www.topofilia.net/coloquioOqunzaIezbracco.html.

Se aprecia una tendencia de los espacios mas extensos a estar localizados hacia
la periferia de la Ciudad y predominan por sobre los de menor superficie. Los
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espacios de tamano intermedio (plazas y plazas pequefias) tienen una distribucién
mas homogénea.

6-2 Configuracidon territorial — Caracteristicas basicas de los Espacios
Verdes en la CABA®,

Los espacios publicos verdes utiles'” en la Ciudad ocupan 1.371 ha'® en toda la
Ciudad, representando el 6.7% de la superficie total de la metrépoli.

Existen 5 m? de espacio verde publico por cada habitante de la Ciudad, siendo este
indicador deficitario de acuerdo a un minimo de 10 m? por habitante sugerido por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS)™.

La poblacion cercana a los diferentes Espacios Verdes utiles asciende a 57% si se
tiene en cuenta la proximidad a esos espacios en un radio de 500 m.

Las areas con mayores indices de compacidad corregida® y déficit de espacio
publico son el area central y sectores puntuales de la franja norte y oeste de la
Ciudad, donde la superficie de espacio privado supera a la de espacio publico.

La proximidad a Espacios Verdes puede evaluarse de manera distinta segun el tipo
de espacio verde util que se considere. Los Espacios Verdes utiles de mayor
tamano o escala presentan un radio de influencia superior a los Espacios Verdes
mas reducidos.

A partir de relacionar la compacidad corregida, la poblacion de estratos bajos y la
densidad de poblacion, pueden establecerse areas criticas prioritarias para el
desarrollo de nuevos Espacios Verdes.

® Fuente: Sitio Web de la Subsecretaria de Planeamiento, Ministerio de Desarrollo Urbano, GCBA.

http://www.ssplan.buenosaires.gov.ar

"En oposicion a otros espacios naturales urbanos no accesibles a los ciudadanos.

18 Segun Descripcion Programa 35 - Afio 2010 - la superficie verde a mantener en forma permanente es de
1.053,94 ha.

" La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) fija como 6ptimo 15 m2 de espacios verdes por habitante y
como minimo 10 m2 (http://www.porlareserva.org.ar/EspacioVerdeHabitante.htm).

D la compacidad en el ambito urbano expresa la idea de proximidad de los componentes que configuran la
ciudad, es decir, de reunién en un espacio mas o menos limitado de los usos y las funciones urbanas.

La compacidad corregida se define como la relacion entre el volumen edificado y los espacios de estancia de
una determinada area urbana. Se consideran espacios de estancia a las aceras mayores de 5m, las calles
peatonales, las ramblas, los bulevares, los paseos, los parques, los jardines y las plazas. La compacidad
corregida representa la altura media de la edificacion distribuida unicamente sobre el area de espacio publico
atenuante. El indicador relaciona la vivienda y la actividad, con el espacio publico y las funciones que le son
propias (espacios de interrelaciéon y de relacion con la naturaleza). Da la idea de esponjosidad del suelo y, en
consecuencia, del grado de presién urbana. La finalidad de utilizar este indicador es poder discernir si existe un
equilibrio entre el espacio edificado y el espacio libre y de relacion.

| INFORME FINAL \‘

Cédigo del proyecto: 1.11.05. Nombre del Proyecto: “Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad”
Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047
12




L o, O B WO

AUGUDA

“2011, Buenos Aires Capital Mundial del Libro”

Las condiciones relativas mas positivas se encuentran en Puerto Madero y en la
zona portuaria donde, no obstante, residen muy pocas personas en relacion al total
de la Ciudad.

La mejor relacién de m? de Espacio Verde por hab. se da en Recoleta, siendo uno
de los barrios con mayor densidad poblacional y donde un 87% de la poblacién se
encuentra a menos de 500 m de un espacio verde publico util. En contraposicion,
los menores valores se encuentran en los barrios de Boedo, Agronomia y Villa
Santa Rita, donde la parte de los habitantes que cumple con la condicion analizada
es menor al 20%. En términos absolutos, el mayor numero de personas que se
encuentran a 500 m de un espacio verde publico util se encuentra en los barrios de
Palermo y Caballito, donde superan los 80.000 habitantes en estas condiciones. En
la situacion opuesta se encuentran Villa Riachuelo y Villa Real.

Mapa 2 - Espacios Verdes y su distribucién en algunos barrios de la CABA.
= o D \-;p\ 4

-,

1.3

Puerto Madero Recoleta Palermo Caballito
Fuente: http://www.buenosaires.gov.ar/areas/barrios/buscador/popup/popup_mapas.php?id=9

6-3 Descripcion del Programa 35 — “CUIDADO Y PUESTA EN VALOR DE
ESPACIOS VERDES” %,

Todos los Espacios Verdes de la ciudad necesitan en forma permanente la
atencion de sus distintos componentes, ya sean inertes: reparacion y pintura de
bancos, mantenimiento y reposicion de bebederos, limpieza y restauracién de
monumentos y obras de arte, mantenimiento y reposicion de mastiles, limpieza,
mantenimiento y controles preventivos de fuentes ornamentales y todos sus
componentes, controles permanentes en patios de juegos, reparacion y pintura de
juegos, cambios de arena, limpieza de drenajes, pintura de bordes y muros, control
y operacion de los sistemas de riego, limpieza de caminos, veredas, limpieza en
general, reposicibn y mantenimiento de cestos papeleros, etc.; u organicos:
reposicion de plantas, ornamentacion vegetal de acuerdo a las estaciones, corte de
césped, plantacion de arboles, arbustos y flores, siembra y resiembra de césped,
control de plagas, retiro de residuos producto de la actividad bioldgica (ramas y
hojas secas, frutos caidos, etc.), control de malezas y plagas, etc.

2! Fuente: Presupuesto 2010.
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La necesidad de esta actividad radica en el cuidado que requieren los Espacios
Verdes y la especificidad que esto tiene, ya que las plazas, paseos o parques
requieren de diferentes metodologias, maquinarias, cantidades de corte de césped,
épocas de poda, la diversidad de plantas que los componen, etc.

Cabe recordar, que el Objeto del presente Informe es el Proyecto 1, Valorizacion
de los Espacios Verdes de la Ciudad - Obras y Proyectos, incluido en el Programa
descrito.

El Organismo auditado, la Direccion General de Espacios Verdes (DGEV),
expresa®? que el Programa 35, Proyecto 1, contempla dos sub-items:

a) El 35.1.51 denominado “Conservacion de Espacios Verdes”; el cual se refiere
al Mantenimiento Integral de Espacios Verdes. Este comprende la limpieza, el
corte de césped y otros servicios conexos (refilado de bordes, ornamentacion
vegetal, limpieza de areneros, limpieza superficial de espejos de agua, etc.). El
servicio de limpieza se efectua en forma diaria, mientras que el corte de
césped y los servicios conexos se hacen en forma periddica.

El mantenimiento de dichos Espacios Verdes es realizado mediante un
servicio tercerizado dividiendo la totalidad de la superficie mantenida en cinco
zonas. Las empresas encargadas del mantenimiento son®’: PLANOBRA,
ZONAVERDE UTE, SALVATORI., ECOLOGIA URBANA. y MANTELECTRIC;
como asi también una franja complementaria cubierta por la empresa SEOB
quien presta servicios en el Boulevard de la Av. 27 de febrero, Parque de los
Nifos y la Direccion de Transito.

El mantenimiento de la zona 5, correspondiente a los CGPC 8 y 9 se lleva a
cabo con personal e insumos de la Direccion Operativa de Servicios
Operativos de la Direccion General de Espacios Verdes.

Personal de la DGEV supervisa e inspecciona la prestacion del servicio.
b) El sub-item 35.1.52 denominado “Obras en Plazas y Parques”, hace referencia

a las obras de puesta en valor de Espacios Verdes existentes y/o a la
construccion de Espacios Verdes nuevos.

22 Respuesta a Nota AGCBA N° 1358/11.
% Ver detalle en punto 6-5 del presente Informe. Resefia del Mantenimiento de Espacios Verdes.

Licitaciéon Publica N° 03-04 (LP 3/04).
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6-4 Estructura Organizacional de la Direccién General de Espacios Verdes.

Misiones y funciones?®*,

Cabe senalar que el organismo auditado -la Direccidn General de Espacios
Verdes- depende de la Subsecretaria de Mantenimiento del Espacio Publico® en la
orbita del Ministerio de Ambiente y Espacio Publico.

El Organigrama de la Direccion General de Espacios Verdes se presenta en el
Anexo llI.

Las responsabilidades primarias de la Direccion General de Espacios Verdes estan
determinadas por el Decreto N° 1017/09 modificatorio del Decreto N° 2075/07%°.

6-4.1

6-4.2

Descripcién de Responsabilidades Primarias de la DGEV:

Remodelar y conservar los espacios verdes, plazas y monumentos.

Elaborar programas de nuevos monumentos, obras de arte y fuentes de
mejoras en la infraestructura de servicios y equipamiento de parques y
paseos, y disefar programas de reforestacion en conjunto con la Direccién
General de Arbolado.

Proteger y conservar el arbolado urbano de los espacios a cargo de la
Direccion General en coordinacion con la Direccién General de Arbolado.
Proyectar, fiscalizar y certificar obras para la ampliaciéon, remodelacion,
mantenimiento e instalacion de los patios de recreacion y juegos infantiles,
espacios verdes, plazas, monumentos, mobiliario de plazas, fuentes y obras
de arte.

Coordinar el “Programa de Padrinazgo en Espacios Verdes de la Ciudad”.
Coordinar las acciones referentes al mantenimiento de la flora de los
grandes parques de la Ciudad.

Misiones y Funciones de la Direcciones Operativas:

Direccion Operativa de Servicios Generales

Coordinar el almacenamiento de los insumos y herramientas necesarios
para el mantenimiento de los Espacios Verdes.

Coordinar las tareas de mantenimiento en monumentos, fuentes y obras
de arte cuando las mismas no sean realizadas por la Empresas
Contratistas.

Gestionar los viveros pertenecientes al Gobierno de la Ciudad.

% Fuente: Respuesta de DGEV a la Nota N° 1358/AGCBA/2011 punto 1y 2.
% Decreto N° 1017/09 de fecha 13/11/09 (B.O.C.B.A. N° 3303), modificatorio del Decreto N° 2075/07.
% Ver detalle de Normativa en ANEXO I.

| INFORME FINAL \‘
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Coordinar los Programas Especiales.

Direccion Operativa de Guardianes

Implementar y gestionar el programa de Guardianes de plaza.

Coordinar acciones y comunicaciones con las areas de Seguridad y control
del espacio Publico.

Actuar como enlace entre los vecinos y la Direccion General comunicando
en forma permanente sugerencias, novedades y mejoras.

Relevar el estado de los Espacios Verdes con sistema de mantenimiento
preventivo.

Direccion Operativa de Mantenimiento y Obras

Disenar nuevos Espacios Verdes y proyectar obras de mantenimiento que
permitan mejorar los espacios existentes.

Controlar la ejecucién de las obras

Inspeccionar el cumplimiento de acuerdo con los contratos establecidos.

Direccion Operativa Reserva Ecoldgica Costanera Sur

Formular proyectos y programas a fin de mantener el equilibro biolégico
del area y proteger su flora y fauna autéctona.

Administrar y monitorear los recursos existentes, coordinando los planes
de vigilancia, contingencias y prevencién de siniestros.

Promover y difundir las actividades institucionales, educativas y culturales.

Direccion Operativa Jardin Botanico Carlos Thays

Formular proyectos y programas a fin de mantener el equilibrio bioldgico
del area y proteger su flora.

Conservar en correcto estado y exhibir el acerbo documental relativo a la
creacion de los Espacios Verdes de la ciudad.

Proponer las acciones culturales, educativas y recreativas relacionadas
con las especies vegetales existentes.

Crear un centro de documentacién e investigacion en la materia, en
conjunto con Organizaciones No Gubernamentales u organismos publicos
o privados.

Intercambiar documentacion y experiencias con otros jardines botanicos
del pais y del mundo.

Tomar las medidas tendientes a dar cumplimiento a la Agenda
Internacional para la Conservacion de los Jardines Botanicos.

Generar ambitos de investigacion y desarrollo en materia vegetal.

| INFORME FINAL \‘
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e Actualizar y conservar el patrimonio que posee el Jardin Botanico
incrementando las especies en exhibicion asi como el habitat de las
mismas.

Direccion Operativa Parque Tres de Febrero

e Formular proyectos y programas a fin de mantener el equilibrio biolégico
del area y proteger su flora.

e Administrar y monitorear los recursos existentes, coordinando los planes
de vigilancia, contingencias y prevencion de siniestros.

e Desarrollar un Plan de Manejo del Parque Tres de Febrero.

e Poner en valor las distintas areas del parque y llevar a cabo todas aquellas
acciones que crea convenientes para el disfrute del parque por todas
aquellas personas que concurren al mismo.

6-5 Resefia del Mantenimiento de Espacios Verdes. Licitaciéon Publica N° 03-
04 (LP 3/04)*".

Desde el 1° de mayo de 2005 funciona el servicio de Mantenimiento Integral de
Espacios Verdes en la Ciudad de Buenos Aires, tarea de la que se ocupan
empresas privadas, con excepcion de Villa Lugano, Villa Riachuelo, Liniers y parte
de Villa Soldati (que conforman la Zona 5), donde el responsable es el Gobierno de
la Ciudad de Buenos Aires.

Todos los trabajos son coordinados y controlados por la Direccion Operativa de
Mantenimiento y Obras de la DGEV.

El plazo original del contrato para las empresas concesionarias era de 24 meses,
con un monto promedio de $1.190.830 por mes, y un monto total de $28.579.919
para los dos afnos de contrato. El art. 7 del PCP disponia que el GCBA se
reservaba el derecho de prorrogar el contrato, bajo idénticas condiciones a las
adjudicadas, respetandose los valores contractuales, por un periodo de hasta un
(1) ano.

Las seis zonas en las que se dividié la Ciudad eran las mismas que para el servicio
de recoleccion de residuos.

La zona 5 (Lugano, Riachuelo, Liniers y parte de V. Soldati) estaba a cargo del
Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires con la intencién de que funcione como
caso testigo de la experiencia. Las cinco empresas adjudicatarias de la licitacion
para el resto de la Ciudad de Buenos Aires se encargan del corte de césped, la

% Fuente: Informe Final AGCBA N° 991 - Espacios Verdes por Administracion (Proyecto N° 1.08.03).
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limpieza de los paseos y de realizar tareas tan diversas como incorporar
bebederos, cestos de basura y del mantenimiento de rejas y portones de los
Espacios Verdes de la Ciudad.

Las Zonas de Mantenimiento de Espacios Verdes se detallan en el siguiente

cuadro:
Cuadro 2 - Zonas de Mantenimiento de Espacios Verdes.

Zona CGPs que laintegran Cantidad de Espacios Verdes a su
cargo
Zona 1 CGP 1, 2 Norte, 2 Sur y 3. 186
Zona 2 CGP 13, 14 Este y 14 Oeste. 131
Zona 3 CGP 4,5,y6. 135
Zona 4 CGP7y10 114
Zona 5 (por Administracion) CGP8y9. 149
Zona 6 CGP 11y 12. 106
TOTAL 821

Fuente: Sitio del GCBA.

El mapa de la ciudad de Buenos Aires con la distribucion de las zonas y empresas
adjudicatarias se muestra a continuacion?®:

Mapa 3 - Distribucién de las zonas y empresas adjudicatarias original por LP 3/04

‘<
=
AT
\‘*? =
Zona
Zona 5 J@*
o MANTELECTRIC
b
SALVATORI 7%, -
Y & <
Zona * Genarse
$ Zona
o™ ™ o
URBASER s £
S Indepandancia TAYM
< o
% o
A * Zona =
b m
- 1
2 s
%, ECOLOGIA URBANA =
Zona % L
G.C.B.A

Fuente: DGEV y Elaboracion propia.

% Mediante los siguientes actos administrativos, se adjudico la prestacion del servicio en cuestion a las empresas detalladas
a continuacion:

- Resolucion N° 244-SSMA/05, se adjudicé la prestacion del servicio correspondiente a la Zona 1 a la empresa Taym S.A.

- Resolucion N° 245-SSMA/05, se adjudico la prestacion del servicio correspondiente a la Zona 2 a la empresa Mantelectric
Icisa.

- Resolucion N° 246-SSMA/05, se adjudicé la prestaciéon del servicio correspondiente a la Zona 3 a la empresa Ecologia
Urbana S.R.L.

- Resolucion N° 247-SSMA/05, se adjudico la prestacion del servicio correspondiente a la Zona 4 a la empresa Urbaser
Argentina S.A.- Seob S.A.- Transportes Olivos S.A.C.I.F. (UTE).

- Resolucion N° 248-SSMA/05, se adjudico la prestacion del servicio correspondiente a la Zona 6 a la empresa Salvatori S.A.

Parques y Jardines.
| INFORME FINAL
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Esta Contratacion se encuentra vencida desde Mayo de 2007, pero como aun no
se ha completado la nueva Licitacion®, hasta tanto se termine con el proceso, por
necesidad y urgencia se dio continuidad al servicio prestado por terceros resultante
de la LP 3/04. Se resalta que, por la misma circunstancia, se mantienen los
servicios que se prestan en areas no contempladas en la citada Licitacion (Parque
de las Victorias, Predio Ex ESMA, Direcciones Generales de Transito y
Cementerios), y los predios que en el futuro se conviertan en espacios verdes.

De las consultas efectuadas a la DGEV se desprende como diferencia notoria que,
al momento de realizar las tareas de campo correspondientes al presente Informe,
operan las contratistas PLANOBRA S.A. y ZONAVERDE UTE en reemplazo de las
empresas URBASER y TAYM (sefaladas en el grafico precedente). SALVATORI,
ECOLOGIA URBANA y MANTELECTRIC continuaron con la ejecucion de las
tareas descriptas. Estos cambios se detallan en el siguiente cuadro:

Cuadro 3 — Zonas distribucion de las zonas y empresas adjudicatarias.
ZONA LP 03/04 SITUACION al momento de las tareas de campo.
1 TAYM Se dio de baja a TAYM y se subdividio:

PLANOBRA en Microcentro y Reserva Ecolégica —
Corporacién Antiguo Pto. Madero en Pto. Madero.

SALVATORI en Av. 9 de julio.

ZONAVERDE UTE en el resto, cuya delimitacion hacia el
norte quedo recortada®, agrandandose en consecuencia

la zona 2.
2 MANTELECTRIC MANTELECTRIC. Se agrandé el radio de operacion
recortando a la zona 1.
3 ECOLOGIA ECOLOGIA URBANA
URBANA
4 URBASER ZONAVERDE UTE
5 GCBA GCBA
6 SALVATORI SALVATORI
Boulevard de la Av. 27 GCBA. Franjas complementarias cubiertas por SEOB.
de Febrero; Dir. De
Transito
MANTELECTRIC

Pque. de los Nifos.
Fuente: Elaboracion propia.

29 Ver detalle en el punto 6-5.3 del presente Informe.
% por Bulnes-Cérdoba-Montevideo-Guido-Talcahuano-Juncal hasta Av. 9 de Julio.
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Esta nueva distribucion, se representa en el siguiente mapa:

Mapa 4 - Distribucidn de las zonas y empresas adjudicatarias al momento de la tareas de
campo.

Zona 2
Mantelectric

o Corporacion
- Antiguo
Puerto
Madero

A en Microcentro y

Zona 5 -

- Reserva Ecolégica — Corporacién
Administracion Antiguo Pto. Madero en Pto.
2 B o Madero.
SALVATORI en Av. 9 de julio.
4 El resto: ZONAVERDE UTE

Fuente: DGEV y Elaboracion propia.
6-5.1 Descripcién del Servicio de Mantenimiento®".

El Art. 2° del Pliego de Bases y Condiciones Particulares correspondiente expresa
que la "Prestacién del Servicio de Corte de Césped, Limpieza de Espacios Verdes
y demas servicios conexos” incluye:

a) Limpieza de los Espacios Verdes

b) Limpieza “Superficial” de los Espejos de Agua
c) Corte de Césped

d) Refilado de bordes de canteros

e) Retiro de Deposiciones Caninas

f) Ornamentacion Vegetal

g) Demas servicios conexos

En el Articulo citado, los incisos “a” a “f” se refieren a tareas especificas mientras
que el inciso “g”, caracterizado como de “servicios conexos”, abarca “Servicios

¥ Este servicio se identifica, en los Pliegos correspondientes, como “Prestacion del Servicio de Corte de
Césped, Limpieza de Espacios Verdes y demas servicios conexos”.

Departamento Actuaciones Colegiadas
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Especiales, dias de afluencia extraordinaria”’, “Servicios Especiales, dias de
festividades patrias”, provision de “Recipientes para residuos”, “Veedor de plaza”,
provision y mantenimiento de “Arena”, mantenimiento de “Rejas y Portones”, y
provision y mantenimiento de “Bebederos”.

En el Pliego de Especificaciones Técnicas Generales, punto 2.2., se realiza la
descripcion de los correspondientes servicios, que se resumen en el Anexo IV del
presente Informe.

6-5.2 Prérroga de los Contratos de Mantenimiento®

El Decreto N° 1150/04 aprobd el Pliego de Bases y Condiciones Generales,
Particulares y Especificaciones Técnicas para contratar un Servicio de Corte de
Césped, Limpieza de Espacios Verdes y demas Servicios Conexos de la Ciudad
Autéonoma de Buenos Aires, por un monto total aproximado de pesos veinticuatro
millones ($ 24.000.000), durante un periodo de dos (2) afos, y facultd al sefior
Subsecretario de Medio Ambiente a emitir todos los actos administrativos
necesarios para materializar la contratacion y adjudicar el servicio.

En consecuencia, la Contratacion®® se encontraba vencida desde Mayo de 2007.
Como aun no se habia completado la nueva Licitacion, hasta tanto se termine con
el proceso, por necesidad y urgencia se dio continuidad al servicio prestado por
terceros, resultante de la LP 3/04.

En efecto, mediante Resolucion N° 251-SSMUR/07, se prorrogé por el término de
un (1) afo el contrato correspondiente al “Servicio de Corte de Césped, Limpieza
de Espacios Verdes y demas servicios conexos de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires”, en los términos de lo previsto por el articulo 7° del Pliego de Bases y
Condiciones Generales aprobado por Decreto N° 1.150/04. Dicho contrato fue
nuevamente prorrogado por el término de sesenta (60) dias corridos mediante
Resoluciéon N° 46-SSeP/08, en los términos de lo previsto por el articulo 7° del
Pliego de Bases y Condiciones Generales aprobado por Decreto N° 1.150/04.

Vencido el plazo de la prérroga del contrato citado®, el servicio se continud
prestando mediante contrataciones directas denominadas por los funcionarios del
GCBA como de “tracto sucesivo™®, utilizandose el Decreto N° 400/08. El pedido de

%2 Fyente: respuesta a Nota AGCBA N° 1663/11.

% Contratacion correspondiente al “Servicio de Corte de Césped, Limpieza de Espacios Verdes y demas
servicios conexos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires”.

M E| plazo de las prorrogas previstas en los Pliegos operé el 30 de Junio de 2008.

% Contrato de Tracto Sucesivo: Es aquel en que el cumplimiento de las prestaciones se realiza en un periodo
determinado, y que, por deseo de las partes se puede extender para satisfacer sus necesidades primordiales y
estos términos pueden ser:

e Ejecucion continuada: ejecucion Unica pero sin interrupcion.

e Ejecucion periddica: varias prestaciones que se ejecutan en fechas establecidas.

e Ejecucion intermitente: se da cuando lo solicita la otra parte.
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autorizacion de pago, por el citado Decreto, contiene un detalle del estado de
avance del proceso licitatorio respectivo, el monto mensual promedio abonado
dentro de los ultimos doce (12) meses, por la provision y prestacion de dicho bien o
servicio, los formularios de solicitud de gasto y de cuota disponible emitidos por el
sistema SIGAF para el periodo solicitado, y el periodo por el cual se solicita dicha
autorizacion. A su vez, se dio cumplimiento con lo establecido por el articulo 6° del
citado decreto, por lo que fueron remitidos el acto administrativo aprobatorio de la
contratacion y el parte de recepcion definitivo a la Direccion General de Contaduria,
comunicandose dicho acto administrativo a la Subsecretaria de Gestion y
Administracién Financiera del Ministerio de Hacienda.

6-5.3 Nuevo proceso Licitatorio®® - Licitacién Publica Nacional e
Internacional para la contratacion del “Servicio de Mantenimiento
Sostenible de los Espacios Verdes” N° 248/2011%.

Paralelamente a las prorrogas detalladas en el punto anterior, mediante Expediente
N° 49.235/09, en fecha 13/8/2009 se inici6 el tramite de la nueva licitacion del
Servicio de Mantenimiento Sostenible de los Espacios Verdes, la cual fue aprobada
mediante Decreto N° 51/11.

El procedimiento de contratacion de este Servicio es el de Licitacion Publica.Ya se
efectud la Apertura de Sobres N° 1, realizandose el Acta de Apertura N° 905/11 de
fecha 19 de abril de 2011. Al momento de la realizacion de las tareas de campo de
la presente auditoria, se encontraban en estudio las ofertas en la Comision
Técnica. Posteriormente debian remitir las actuaciones a la Comision Evaluadora
de Ofertas para que hiciera lo propio y emita el dictamen de preseleccion. Para
luego enviar las actuaciones a la Gerencia Operativa de Compras y Contrataciones
de la DGTAL del MAYEP, quien elaborara el proyecto de acto administrativo
respectivo.

Una vez finalizado este proceso las actuaciones deberian ser giradas a la
Procuracion General de la Ciudad, para que emita la opinidn legal que el caso le
merezca, y asi poder poner fecha de apertura al Sobre N° 2.

El plazo de contratacion para esta nueva licitacion es de 36 meses con un
Presupuesto Oficial de $ 306.112.125.

El limite de las zonas de la nueva contratacidon coincide con los limites de las
Comunas recientemente instauradas en la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires.
Esta es una diferencia importante con respecto a la anterior licitacion en que los

% Fuente: respuesta a Nota AGCBA N° 1663/11 y Minuta de Entrevista realizada en la Direccion General
Técnica Administrativa y Legal dependiente del Ministerio de Ambiente y Espacio Publico, con fecha
18/07/2011. No se pudo tomar vista del Expte. correspondiente ya que estaba siendo girado a las distintas
reparticiones que actuan en el proceso licitatorio.

37 Pliegos aprobados por Decreto 51/11 de fecha 13/1/2011.
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limites de las zonas coincidian con limites de CGPs que no son iguales, en todos
los casos a los de las Comunas.

Las empresas que se presentaron para la Apertura del Sobre N° 1 son las
siguientes:

Oferta N° 1: ZONAVERDE S.A. (UTE)

Oferta N° 2: MANILA S.A.

Oferta N° 3: SALVATORI S.A.

Oferta N° 4: MANTELECTRIC S.A. — SES S.A. (UTE)
Oferta N° 5: ECOLOGIA URBANA S.A.

Oferta N° 6: PLANOBRA S.A. — INDALTEC S.A. (UTE)

6-6 Ambiente de Control Interno.

A fin de evaluar el Ambiente de Control Interno, se tuvieron en cuenta los
siguientes aspectos>®:

Existencia de un sistema de planificacidn y sus principales caracteristicas.
Existencia de Manuales de Procedimientos.

Existencia de un sistema de informacion y sus principales caracteristicas.
Existencia de un sistema de control cuyas herramientas permitan evaluar la
gestion por areas claves de la organizacion.

v Hallazgos, deficiencias y recomendaciones de las ultimas auditorias.

AN

A continuacién, se desarrollan los aspectos mas importantes que fueron relevados
para evaluar el Ambiente de Control Interno del Organismo (y/u organismos
intervinientes):

% De acuerdo a las NORMAS BASICAS DE AUDITORIA EXTERNA de la AUDITORIA GENERAL DE LA
CIUDAD DE BUENOS AIRES - SEPTIEMBRE DE 2000, Pag. 14.
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v Existencia de un sistema de planificacion y sus principales caracteristicas™®.

Mediante Nota AGCBA N° 1358/11 se solicitdé a la DGEV un detalle de la
Planificacion que se realiz6 para las tareas, trabajos y obras referidos al
Programa 35, Proyecto 1.

En respuesta, la DGEV remitio un listado de proyectos de obra para las plazas,
correspondientes al periodo Enero a Mayo de 2010. Este listado es insuficiente
y no configura una Planificacion sino un listado de proyectos de obras en plazas
llevados a cabo. Del listado de Plazas enunciadas debe inferirse que se trata de
trabajos comenzados en el afio 2010 y concluidos en los meses indicados
(enero, marzo, abril y mayo del 2011).

Por lo tanto, se puede concluir que la DGEV no posee una Planificacion
sistematica, para el afio 2010, aplicable al Programa 35, Proyecto 1.

v’ Existencia de Manuales de Procedimientos.

Mediante Nota AGCBA N° 1358/11 se solicito a la DGEV una copia de
Manuales de Procedimientos, a lo que se respondidé que “no existen Manuales
de Procedimientos para el area”.

v' Existencia de un sistema de informacidn y sus principales caracteristicas.

Se analizé y evalué la confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacion,
tanto operativa como contable, evaluandose también los medios utilizados para
identificarla, controlarla, clasificarla y comunicarla.

En este sentido se concentré el analisis en:
e La existencia y uso de Indicadores.
¢ El analisis del control de cumplimientos de las metas fisicas.
e El registro e identificacion de las actuaciones.

% CARACTERISTICAS DE LA PLANIFICACION:
Las caracteristicas mas importantes de la planificacion son las siguientes:

1. La planificacion es un proceso permanente y continuo: no se agota en ningun plan de accién, sino que se
realiza continuamente en la empresa.

2. La planificacion esta siempre orientada hacia el futuro: la planificacién se halla ligada a la prevision.

3. La planificacion busca la racionalidad en la toma de decisiones: al establecer esquemas para el futuro, la
planificacion funciona como un medio orientador del proceso decisorio, que le da mayor racionalidad y
disminuye la incertidumbre inherente en cualquier toma de decision.

4. La planificacién busca seleccionar un curso de accién entre varias alternativas: la planificacién constituye
un curso de accion escogido entre varias alternativas de caminos potenciales.

5. La planificacién es sistematica: la planificacion debe tener en cuenta el sistema y subsistemas que lo
conforman; debe abarcar la organizacion como totalidad.

6. La planificacidn es repetitiva: incluye pasos o fases que se suceden. Es un proceso que forma parte de otro
mayor: el proceso administrativo.

7. La planificacion es una técnica de asignacion de recursos: tiene por fin la definicién, el dimensionamiento y
la asignacién de los recursos humanos y no humanos de la empresa, segun se haya estudiado y...
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Al respecto, se verifico lo siguiente:

Existencia y uso de Indicadores: en respuesta a la misma Nota ya referida“,
la DGEV expresa que “No se cuenta con indicadores para el periodo
auditado”.

Analisis del control de cumplimientos de las metas fisicas*’: Del analisis
hecho en el punto 6-9 sobre Metas Fisicas, se evidencia que no existe un
eficiente y eficaz control sobre las operaciones de programacion y ejecucion,
ni fiabilidad de la informacion suministrada por la DGEV, ya que no se
establecen revisiones tanto de los resultados obtenidos, como de las tareas
y necesidades financieras programadas y ejecutadas por parte de los
responsables de la DGEV ni a niveles superiores, como son la DGTALMAEP
y la OGEPU.

Registro e identificacion de las actuaciones*’: Al solicitar la puesta a
disposicion de los elementos de la muestra de auditoria, se hallaron
actuaciones que poseian el mismo numero identificatorio pero distinto
objeto. Esto ocurri6 para los siguientes elementos de la muestra:

o NOTA N° 259.431/MAyEP/10 (ORDEN N° 7 DE LA MUESTRA)
o NOTA N° 259.447/MAyEP/10 (ORDEN N° 8 DE LA MUESTRA)

NOTA N° 259.431/MAYEP/10).

Objeto de la misma: solicitud de aprobacién de gastos correspondiente al
servicio de corte de césped y limpieza de espacios verdes en la
denominada zona “II” y subzona “I” de la C.A.B.A. a cargo de la empresa
Mantelectric I.C.I.S.A por los meses de enero, febrero y marzo de 2010
por la suma de $ 2.412.844.,62.

Organismo interviniente: Direccion General de Espacios Verdes.

Por otra parte, la DGTAyL puso a disposicion, para su relevamiento, una
Actuacion que posee el mismo numero identificatorio (NOTA N°
259.431/MAyEP/10) aunque distinto objeto: solicitud de aprobacion de
gastos correspondiente al servicio de mantenimiento integral del
arbolado urbano en la Zona CGPC 1 a cargo de la empresa Ecologia

** Nota AGCBA N° 1358/11.
*1 Ver también el punto 6-9 sobre Metas Fisicas.
“2 En el descargo la auditada manifiesta que “En lo manifestado acerca del registro e identificacion de
actuaciones, si bien estas no han sido generadas en la reparticion, por su fecha y numeracion, corresponden a
un sistema manual, con mas posibilidad de incurrir en errores involuntarios. Desde enero de 2011 se
implementaron en la DGEV asi como en el MAYEP los aplicativos GEDO, SADE, CCOO, todos aplicados a la
generacion y almacenamiento de documentos electrénicos tales como informes, notas, disposiciones, entre
otras piezas, numeradas de manera secuencial para toda la administracion y almacenadas de manera central
en la Agencia de Sistemas de Informacion.”.
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Urbana S.R.L. por los meses de abril, mayo y junio de 2010 por la suma
de $ 1.500.000.
Organismo interviniente: Direccién General de Arbolado.

NOTA N° 259.447/MAYEP/10.

Objeto de la misma: solicitud de aprobacién de gastos correspondiente al
servicio de corte de césped y limpieza de espacios verdes en la
denominada Zona 6 y Subzona 1 a cargo de la empresa Salvatori S.A.
parques Y jardines, por los meses de abril, mayo y junio de 2010 por un
valor total de $ 2.168.772,91.

Organismo interviniente: Direccion General de Espacios Verdes.

Por otra parte, la DGTAyL puso a disposicion, para su relevamiento, una
Actuacion que posee el mismo numero (NOTA N° 259.447/MAyEP/10)
aunque distinto objeto. Objeto de la misma: solicitud de aprobacién de
gastos correspondiente al servicio de mantenimiento integral del
arbolado urbano en la Zona CGPC 8 y 9 a cargo de la empresa Casa
Macchi S.A. por los meses de abril, mayo y junio de 2010 por un valor
total de $ 900.000.

Organismo interviniente: Direccién General de Arbolado.

Para el relevamiento correspondiente al presente Informe se tomaron en
cuenta los datos de las Notas cuyo organismo interviniente fue la DGEV.

De tal forma, no se percibe que la DGEV posea un sistema de informacién con
medios desarrollados y eficaces para identificarla, controlarla, clasificarla y
comunicarla.

v' Existencia de un sistema de control cuyas herramientas permitan evaluar la
gestion por areas claves de la organizacion.

En respuesta a la solicitud de descripcion de “el/los procedimiento/s de control
interno e inspeccién aplicados a los contratos y trabajos referidos al Programa
35 Proyecto 17, sélo se responde sobre los procedimientos de inspeccion y
certificacion de las obras, llevados a cabo por la Direccion Operativa de
Mantenimiento y Obras, y nada se expresa sobre los procedimientos de control
interno. De ello se desprende que la DGEV no posee un sistema de control para
evaluar la gestién por areas clave de la organizacion.

v' Hallazgos, deficiencias y recomendaciones de las ultimas auditorias.

Esto se trata en el punto 4-2 Determinacién de Puntos Criticos en que surge
que se ya se habian hallado fallas en el manejo de la informacion en auditorias
previas realizadas a la DGEV.
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Inciso

Totales

6-7 Ejecucion Presupuestaria.

En el siguiente cuadro se detallan los importes correspondientes al Crédito
Sancionado, Crédito Vigente, Crédito Definitivo y Crédito Devengado y el

porcentaje de ejecucion del

Crédito Devengado

correspondiente al Programa N° 35, Proyecto 1.

Cuadro 4 - Ejecucion Presupuestaria Programa N° 35 Proyecto 1

Ejecucion

Financiera

Anual por
Inciso

Original

a b

Servicios No $60.851.580,00

Personales

Bienes de $8.000.000,00

Uso

$68.851.580,00

Vigente

C

$92.273.364,00

$16.761.530,00

$109.034.894,00

Definitivo

d
$91.592.834,00

$16.739.522,04

$108.332.356,04

respecto del Vigente,
Credito
Devengado Devengado
respecto del
Vigente
e f=elc
$91.580.200,01 99,25%
$13.407.907,01 79,99%
$104.988.107,02 96,29%

Fuente: Elaboracion propia en base a los datos enviados por la OGEPU y los obtenidos del SIGAF
al 01/07/2001

La Direccion General de Espacios Verdes ejecutd su programa presupuestario en
un 96.91% respecto del Crédito Definitivo y el 96.29% respecto del Crédito Vigente.

6-8 Modificaciones Presupuestarias.

La OGEPU informé* que el Crédito Sancionado es de $68.851.580 y que de
acuerdo a las modificaciones realizadas se alcanzdé un Crédito Vigente de
$109.034.894. En el siguiente cuadro se describe el tipo y niumero de norma
aprobatoria por las cuales se modifico el Crédito Sancionado.

Cuadro 5 - Modificaciones presupuestarias (MP).

Tipo Norma Aprobatoria

24-RESOLUCION MINISTERIAL
24-RESOLUCION MINISTERIAL
24-RESOLUCION MINISTERIAL
24-RESOLUCION MINISTERIAL
24-RESOLUCION MINISTERIAL
24-RESOLUCION MINISTERIAL

Numero
Norma
Aprobatoria
1438-MHGC-10

1677-MHGC-10
2158-MHGC-10
873-MAYEPGC
954-MAYEPGC
954-MAYEPGC

3 En respuesta a Nota AGCBA N° 1423/11.

Fecha
Norma
Aprobatoria
17/05/10

09/06/10
02/08/10
16/07/10
26/07/10
26/07/10

Numero Importe Importe
MP Positivo Negativo
1236 987.000
1638 375.000
2442 9.920.850
1884 56.000
2308 3.000.000
2308 3.000.000

| INFORME FINAL \‘

Cédigo del proyecto: 1.11.05. Nombre del Proyecto: “Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad”
Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047

27



A ST T [
AT AN A CovT 03 W i

AUCDA

“2011, Buenos Aires Capital Mundial del Libro”

Numero Fecha .
Tipo Norma Aprobatoria Norma Norma Numero Imp.o.rte Imp0|fte
Aprobatoria Aprobatoria MP Positivo Negativo
28-LEY 3591-LCABA-10 07/10/10 3751 19.000.000
28-LEY 3591-LCABA-10 07/10/10 3751 4.000.000
23-RESOLUCION 1435- MAYEPGC 15/11/10 3994 1.000.000
43-RESOL. MIN. HACIENDA 1594-MHGC-10 31/05/10 1541 2.990.381
43-RESOL. MIN. HACIENDA 1594-MHGC-10 31/05/10 1542 2.990.381
43-RESOL. MIN. HACIENDA 2422-MHGC-10 02/09/10 2923 9.920.850
43-RESOL. MIN. HACIENDA 2414-MHGC-10 15/10/10 3802 22.800.000
43-RESOL. MIN. HACIENDA 2414-MHGC-10 15/10/10 3802 19.000.000
43-RESOL. MIN. HACIENDA 2414-MHGC-10 15/10/10 3802 4.000.000
43-RESOL. MIN. HACIENDA 2792-MHGC-10 25/10/10 3815 11.349.432
43-RESOL. MIN. HACIENDA 2846-MHGC-10 03/11/10 3940 1.000.000
43-RESOL. MIN. HACIENDA 2846-MHGC-10 03/11/10 3940 3.000.000
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3014-MHGC-10 03/12/10 4038 11.349.432
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3037-MHGC-10 10/12/10 4303 8.042
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3037-MHGC-10 10/12/10 4303 4,057
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3037-MHGC-10 10/12/10 4303 374.734
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3037-MHGC-10 10/12/10 4312 347.028
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3037-MHGC-10 10/12/10 4342 5.000.000
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3114-MHGC-10 23/12/10 4512 8.042
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3114-MHGC-10 23/12/10 8738 4.058
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3114-MHGC-10 23/12/10 8738 12.100
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3136-MHGC-10 28/12/10 4453 8.042
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3136-MHGC-10 28/12/10 4453 4,057
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3136-MHGC-10 28/12/10 4453 374.734
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3151-MHGC-10 30/12/10 3807 11.833.036 11.833.036
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3151-MHGC-10 30/12/10 3807 547.351 547.351
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3151-MHGC-10 30/12/10 3807 115.878 115.878
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3151-MHGC-10 30/12/10 4639 4.071.340
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3151-MHGC-10 30/12/10 4654 1.550.444
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3151-MHGC-10 30/12/10 4682 511.452 511.452
43-RESOL. MIN. HACIENDA 3151-MHGC-10 30/12/10 5437 108.502
TOTAL 103.906.327 | 63.723.313

Fuente: OGEPU
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La comprobacion de que se informaron todas las modificaciones presupuestarias

se presenta en el siguiente cuadro**:

Cuadro 6: De Crédito Original a Crédito Vigente.
IMPORTE ($)

CONCEPTO
Crédito Original
Aumento presupuestario
Disminucion presupuestaria
Crédito Vigente

6-9 Metas Fisicas.

68.851.580
103.906.327
-63.723.313
109.034.894
Fuente: OGEPU y Elaboracion propia.

En el siguiente cuadro se detallan las metas fisicas referidas a la conservacion de

los espacios verdes (obra 51).

Cuadro 7: Metas Fisicas programadas y ejecutadas. Conservacion de los espacios verdes

(obra 51).
UNIDAD 10
MEDICION CcODIGO DE
mebipa | 'RM
Meta Espacio Hectarea 4.518
Programada Verde
Mantenido
Meta Ejecutada Espacio Hectarea 4.518
Verde
Mantenido
Desvio Espacio Hectarea 0
Verde
Mantenido
%Desvio Espacio Hectarea 0,00%
Verde
Mantenido

Fuente: DGEV

20
TRIM.

4.518

4.518

0,00%

30
TRIM.

4.518

4.518

0,00%

40
TRIM.

4.518

4.518

0,00%

TOTAL

18.072

18.072

0,00%

La programacion fisica (obra 51) incluye el mantenimiento mensual de 1054 HA de
espacios verdes y el mantenimiento mensual de 452 HA de grandes parques
(Parque 3 de Febrero, Reserva Ecoldogica Costanera Sur, Parque Avellaneda y
Jardin Botanico Carlos Thays), informacién que fue provista por la DGEV*. En el
mismo informe se hace referencia a las metas fisicas ejecutadas para obras en
plazas y parques (obra 52), detalladas en el cuadro anterior, pero no se informa

sobre las metas fisicas programadas.

En el siguiente cuadro se detallan las metas referidas a obras en plazas y parques

(obra 52).

* Todas las modificaciones presupuestarias se encuentran respaldadas por sus respectivos instrumentos

legales.
5 Esto conforma las 4.518 HA del cuadro precedente.
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Cuadro 8: Metas Fisicas programadas y ejecutadas. Obras en plazas y parques (obra 52).

MEDICION CODIGO
Meta Espacio
Programada Verde

Mantenido
Meta Ejecutada Espacio

Verde

Mantenido

UNIDAD

DE

MEDIDA

Hectarea

Hectarea

10
TRIM.

0

46

Fuente: DGEV

20

TRIM.

0

48

30
TRIM.

0

31

40
TRIM.

0

59

TOTAL

184

Asimismo, la ejecucioén financiera informada por la DGEV es de $21.033.003 para
el total anual y corresponde a PRD emitidos hasta el 03/01/11 solo para las obras
en plazas y parques (obra 52). Este importe resulta inconsistente ya que el SIGAF
al 01/07/11 detalla que para la obra 52 el importe es de $11.248.567,78.

En cuanto a la informacién recibida de los organismos, se observa que la OGEPU
no envié informacion alguna con respecto a metas fisicas*®, en cuanto a la
DGTALMAEP, envi6é un cuadro, que se detalla a continuacién, y el informe sobre
los resultados de la evaluacion del seguimiento trimestral del presupuesto con

comentarios pertinentes.

Cuadro 9: Metas Fisicas programadas y ejecutadas. Conservacién de los espacios verdes

MEDICION CODIGO
Meta Espacio
Programada Verde
Mantenido
Meta Ejecutada Espacio
Verde
Mantenido
Desvio Espacio
Verde
Mantenido
%Desvio Espacio
Verde
Mantenido

UNIDAD
MEDIDA

Hectarea

Hectarea

Hectarea

Hectarea

(obra 51).

1°TRIM

4.518

4.518

0.00%

2°TRIM

4.518

4.518

0.00%

Fuente: DGTALMAEP

3°TRIM

4.518

4.518

0.00%

4° TRIM

4.518

4.518

0.00%

TOTAL

4.518

4.518

0.00%

En el cuadro anterior se observa que la columna “total”, que deberia ser la suma de
los cuatro trimestres, repite lo correspondiente a un trimestre.

“8 Informacion solicitada por nota Nota AGCBA N° 1423/11.
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Todo esto implica una falta de control interno ya que la informacion recibida de la
OGEPU, DGTALMAEP y DGEV no es homogénea ni similar (entre si) y, por ende,
no es confiable®’.

En el informe provisto por la DGTALMAEP, sobre resultados de la evaluacion del
seguimiento trimestral del presupuesto, se expresa que el principal generador de
problemas y desvios, es el incumplimiento de las empresas prestatarias de la
entrega, en tiempo y forma, de los certificados de obra, lo que provoca que todos
los procedimientos se atrasen (inspecciones, cargas en el sistema, etc.) y en
consecuencia la informacién suministrada es estimada. Ademas, en el informe
mencionado, se detalla que, principalmente en el ultimo trimestre del ano, se notd
poca coordinacidon entre las distintas areas (de la DGEV) al momento de evaluar
cada trimestre. En el citado informe se expresa que se cree necesario para el
ejercicio 2011, reforzar algunos temas (normativa - circuitos administrativos -
relacion crédito — metas fisicas) que permitirdn una mayor claridad en la
informacion.

De todo lo expuesto, se concluye que no existe un eficiente y eficaz control sobre
las operaciones de programacién y ejecucién, ni confiabilidad de la informacion
suministrada por la DGEV, ya que no se establecen revisiones de los resultados
obtenidos ni de las tareas y necesidades financieras programadas y ejecutadas por
parte de los responsables del organismo (DGEV) ni a niveles superiores, como son
la DGTALMAEP y la OGEPU.

6-10 Andlisis de las actuaciones de la muestra.

Teniendo en cuenta que las actuaciones se seleccionaron considerando el tipo de
contratacién, se relevaron también de acuerdo a esta caracteristica. Asi, se
identificaron tres grupos:

o0 Actuaciones que incluyen obras contratadas por licitacion.

0 Actuaciones cuyos gastos fueron aprobados invocando urgencia y
contrataciones de personal®.

o Actuaciones relacionadas con Redeterminacion de precios.

6-10.1 Analisis de actuaciones relacionadas a obras contratadas por
licitacion.

Se examinaron actuaciones relacionadas a obras contratadas por licitacion*® que
se presentan a continuacion®’;

4T Ver punto 6-6 Ambiente de Control Interno.
“8 A través de Contratos de Locacion de Obra.
9 Solicitadas por Nota AGCBA N° 1792/2011 de fecha 06/07/2011 a la Direccién General de Espacios Verdes.
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Cuadro 10 — Actuaciones de la muestra relacionadas a obras contratadas por licitacion.

EXP.N° DESCRIPCION gn 355:2
6.341/07 PROVISION Y COLOCACION DE REJAS 25
7.279/08 PLAZA LUNA DE ENFRENTE 18
7.280/08 PLAZA FUERZA AEREA ARGENTINA 26
7.281/08 PLAZA DE LA DEMOCRACIA 29
7.285/08 PLAZA CANADA 19
7.291/08 PLAZA 27 DE DICIEMBRE 28
7.294/08 PARQUE LEONARDO PEREYRA 31
9.781/08 BOULEVARD DE LOS ITALIANOS 22
10.973/08 PLAZA 11 DE NOVIEMBRE DE 1859 27
11.418/08 PLAZA P. E. ARAMBURU®' 24
13.472/08 PLAZA MARTIN FIERRO 30
17.368/08 LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LAGOS 32
25.711/08 PLAZA INTENDENTE CASARES 20
28.310/08 PLAZA MARTIN RODRIGUEZ 21
35.432/08 PLAZA SOLIS 23

Fuente: Elaboracion propia.

Se efectu6 un analisis de las partes constitutivas de los expedientes (contratas,
actas de inicio, actas de constatacion de fecha de terminacién, actas de recepcion
provisoria, libros de obra -o6rdenes de servicio y notas de pedido-, pliegos y
certificados de obra) puestos a disposicion en las oficinas de la Direccion Operativa
de Mantenimiento y Obras -Coordinacion General de Inspeccion de Obra-,
pertenecientes a la DGEV.>

Las compulsas y analisis realizados fueron:

v' Comparacion de Presupuesto Oficial vs. Monto de Adjudicacion.

*La disposicion y orden de presentacion es de manera ascendente de los nimeros de los expedientes y se
mantiene en todos los cuadros del presente analisis (obras contratadas por licitacion).

*1 Actualmente se llama “Del Angel Gris”.

52 Respuesta a Nota AGCBA N° 1358: “La inspeccion y la certificacion dependen de las Coordinaciones
Generales de Inspeccién de Obra y de Inspeccion y Mantenimiento, dependientes de la Direccion Operativa de
Mantenimiento y Obras.

La Coordinacion General de Inspecciones y Mantenimiento es llevada a cabo por un cuerpo de inspectores y
un cuerpo de supervisores que informan acerca de la calidad de la prestacion del servicio de cada zona a su
cargo.

La Coordinacién General de Inspeccion de Obra lleva adelante el proceso de control desde el Acta de Inicio
hasta la Recepcion Provisoria de la obra realizando verificaciones de certificacion y mediciones de obra. La
designacion de cada inspector de obra consta en el libro de Ordenes de Servicio.”
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v' Comparacién, analisis y calculo de desvios en las fechas de adjudicacion,
firmas de contrata, orden de inicio y recepcion provisoria y/o definitiva.

v Calculo del monto total certificado hasta la fecha de relevamiento.

v' Comparaciéon de Monto adjudicado vs. Monto total certificado hasta la fecha
de relevamiento.

v' Analisis de desvios en plazos de obra previstos en pliegos vs. plazos reales.

El detalle de los analisis enumerados y los cuadros comparativos correspondientes
se incluyen en el Anexo V. De estas compulsas se extrajeron, en general, las
siguientes situaciones:

En general:

v’ El monto adjudicado es superior al presupuesto oficial.

v' Se constataron demoras, entre la fecha de adjudicacién y la firma de la
contrata, superiores a los 7 dias habiles especificado en los respectivos
pliegos.

v’ Con los certificados de las obras no se presenta la totalidad de la
documentacion correspondiente.

Los plazos reales de las obras contratadas son superiores a los previstos.
Esto pone de manifiesto que no se realiza un adecuado analisis en la
elaboracién de los proyectos de obra ni en su planificacion.

v El monto de obra adjudicado es mayor al monto total acumulado de todos
los certificados®.

No consta el Acta de Recepcién Definitiva en obras terminadas®. Esto
imposibilita establecer a partir de cuando una obra esta en periodo de
mantenimiento o de garantia®.

En particular:
v En la obra: Limpieza y Mantenimiento de Lagos, no consta la

correspondiente Acta de Orden de Inicio, al momento de realizar las tareas
de campo®™.

% En el descargo la auditada manifiesta que “Cabe aclarar que el periodo de garantia de acuerdo a lo
estipulado en el PCG y PCP habitualmente es de 180 dias a partir de la recepcién provisoria (las cuales fueron
puestas a disposicion de la auditoria), momento a partir del cual comienza el periodo de mantenimiento de 6 o
12 meses (siendo este ultimo el habitual). Como surge de lo expresado precedentemente en la mayoria de los
casos vence primero el periodo de garantia que la relacion contractual, no obstante ello se mantienen vigentes
las condiciones contractuales hasta la extincién del plazo de mantenimiento, siendo de esta manera que se
mantienen a resguardo los intereses de la administracion.”.

> Segun la Coordinacion General de Inspeccion de Obras, dependiente de la Direccion Operativa de
Mantenimiento y Obra: "Los principales motivos por el cual las obras se encuentran terminadas y no se
encuentran certificadas al 100% y/o emitidas las actas de recepcion definitivas son la existencia de balances
economicos sin acto administrativo dictado o incumplimientos contractuales por parte de las empresas como
por ejemplo 1) entrega de material informatico previsto en la licitacion; 2) entrega de informe final y planos
conforme a obra, etc.”
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v" En las obras Provisién y Colocacion de Rejas y Limpieza y Mantenimiento
de Lagos, no consta el Acta de Recepcidn Provisoria ni constancia de
terminacion provisional previa®.

6-10.2 Analisis de Actuaciones cuyos gastos fueron aprobados invocando
urgenciay contrataciones de personal.

Se examinaron las actuaciones relacionadas con gastos aprobados invocando
urgencia®’ y contratos de locacién de obra® de personal que se presentan a
continuacion:

Cuadro 11 — Actuaciones de la muestra relacionadas a obras/servicios contratados
aprobando gastos por mecanismos de excepcion.

NO
N° DE ORDEN
EXPEDIENTE/Nota DESCRIPCION TIPO DE CONTRATACION en
Muestra
1.343.880/10 Autorizacién de gasto por Decreto 556/10. Inciso "D" art. 1° Anexo | Decreto 1
Obra predio lindero a Av. Venancio Flores, 556/10 y modificatorio Decreto
vias del FFCC entre Cuenca y Nazca 752/10
51.770/10 Contrato de Locacion de Obra Decreto 915/09 y Resol. Conj. 2
2495-MSG-MHGC-09 - Nota N°
1513448-DGEV-2009
127.520/10 Servicio de Corte de Césped y limpieza de Art.1° y 4° del Decreto N° 3
espacios verdes en Zona 2 Subzona 1 400/GCABA/2008
Nota N° 588.014- Servicio de Corte de Césped y limpieza de Art. 6° Anexo Il y 7° inciso a), b) y 4
MAYEPGC-10 espacios verdes en la Zona 3 c) del Decreto N° 752/10
modificatorio del Decreto N°
556/10
294.020/10 Servicio de Corte de Césped y limpieza de Art.1° y 4° del Decreto N° 5
espacios verdes en Zona "IV" Subzona "I" 400/GCABA/2008
665.850/10 Servicio de Corte de Césped y limpieza de Art.1° y 4° del Decreto N° 6
espacios verdes en Zona 2 Subzona 1 400/GCABA/2008
Nota 259.431/10 Servicio de Corte de Césped y limpieza de Art.1° y 4° del Decreto N° 7
espacios verdes en Zona 2 Subzona 1 400/GCABA/2008
Nota 259.447/10 Servicio de Corte de Césped y limpieza de Art. 7° Anexo Il y 8° incisos a), b), 8
espacios verdes en Zona 6 Subzona 1 c) y d) del Decreto N° 556/GCABA
Nota 259.450/10 Servicio de Corte de Césped y limpieza de Art. 7° Anexo Il y 8° incisos a), b), 9

% E| ente auditado presentd al momento del Descargo copia del Acta de Inicio.

% Art. 1.15.2 Recepcidn provisional (PCG):

Cuando la obra se encuentre terminada de acuerdo con el contrato y se hayan cumplido satisfactoriamente las
pruebas estipuladas en el P.C.P. y en el Pliego de Especificaciones Técnicas, el contratista podra solicitar a la
Inspeccion la entrega de una constancia de la fecha de terminacion, la que tendra caracter provisional y estara
condicionada al resultado de la Recepcidn Provisoria.

De tal forma, el contratista podra solicitar a la inspeccion una recepcion provisional; que seria como dice el Art.
una constancia de fecha de terminacion de caracter provisional o proveer informacion alguna que permita tener
algun registro para control posterior. Para este caso se propone adicionar al comentario el tema de la
constancia de terminacién provisional previa.

% Por Decreto N° 400/08, Decreto N° 752/10 modificatorio del Decreto N° 556/10.

%8 Por Decreto N° 915/09 y Resol. Conj. 2495-MSG-MHGC-09.
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N° DE

EXPEDIENTE/Nota

994.477/10

999.708/10

994.294/10

994.266/10

994.477/10

1.422.665/10

1.422.723/10

1.441.747/09

1.441.770/09

1.422.580/10

Las Actuaciones relevadas de la muestra con N° de Orden 3 a 17; 33 y 34

DESCRIPCION

espacios verdes en Zona 4 Subzona 1

Servicio de mantenimiento, corte de
césped, limpieza y servicios
complementarios en el CGPC 7 (Zona 4)

Afrontar gasto por el mantenimiento, corte

de césped y limpieza en Parques, Paseos,
Plazoletas, Jardines y Canteros Centrales

de la Subzona 1, el CGPC 713 y en Plazas
del CGPC 14 Oeste

Servicio de mantenimiento, corte de
césped, limpieza en la zona del CGPC 3,
durante los meses de julio, agosto y
setiembre de 2010

Servicio de mantenimiento, corte de césped
y limpieza en la zona 4 - parques especiales
Cementerio de la Chacarita, Parque de la
Victoria y otros. Durante los meses Julio,
Agosto y Septiembre del 2010

Servicio de mantenimiento, corte de
césped, limpieza y servicios
complementarios en el CGPC 7, zona 4.
Durante el mes de julio del 2010

Servicio de mantenimiento corte de césped
y limpieza de espacios verdes en la Zona 6-
Subzona 1 (Oct., Nov. Y Dic.2010)

Servicio de mantenimiento corte de césped
y limpieza de espacios verdes en la Zona 4-
Subzona 1 (Oct., Nov. Y Dic.2010)

Servicio de corte y mantenimiento de
césped de diversos espacios verdes de la
Subzona 1 (Abril, Mayo, Junio, Julio, Agosto
y Septiembre de 2009)

Aprobar gastos correspondientes a los
certificados complementarios por
adicionales relativos al servicio de
mantenimiento y corte de césped de
diversos espacios verdes (Abril/2009 a
Junio)

Aprobar gastos correspondientes al servicio
de tracto sucesivo por el corte de césped y
limpieza de espacios verdes en la Zona 1 -
Subzona 1 correspondiente a Diciembre del
2010

Fuente: Elaboracion propia.

TIPO DE CONTRATACION

c) y d) del Decreto N° 556/GCABA

Art. 6° Anexo Il y 7° inciso a), b) y
c) del Decreto N° 752/10
modificatorio del Decreto N°
556/10

Art. 6° Anexo Il 'y 7° inciso a), b) y
c) del Decreto N° 752/10
modificatorio del Decreto N°
556/10

Art. 6° Anexo Il 'y 7° inciso a), b) y
c) del Decreto N° 752/10
modificatorio del Decreto N°
556/10

Art. 6° Anexo Il y 7° inciso a), b) y
c) del Decreto N° 752/10
modificatorio del Decreto N°
556/10

Art. 6° Anexo Il y 7° inciso a), b) y
c) del Decreto N° 752/10
modificatorio del Decreto N°
556/10

Art. 6° Anexo Il 'y 7° inciso a), b) y
c) del Decreto N° 752/10
modificatorio del Decreto N°
556/10

Art. 6° Anexo Il 'y 7° inciso a), b) y
c) del Decreto N° 752/10
modificatorio del Decreto N°
556/10

Art.1° y 4° del Decreto N°
400/GCABA/2008 y Art. 7° y
siguientes del Decreto N° 556/10

Art.1° y 4° del Decreto N°
400/GCABA/2008 y Decreto N°
556/GCBA

Art. 6° Anexo Il 'y 7° inciso a), b) y
c) del Decreto N° 752/10
modificatorio del Decreto N°
556/10

presentan el mismo contenido general que se presenta a continuacion:
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v' Se solicita la autorizaciéon del gasto de tracto sucesivo correspondiente al
servicio de corte de césped y limpieza en espacios verdes de determinada zona
de la C.A.B.A. por parte de la Direccion General Espacios Verdes, dependiente
de la Subsecretaria de Mantenimiento del Espacio Publico, por un valor en
pesos, a favor de la empresa contratista de la zona en cuestion.

v Se especifica que la aprobacion corresponde a determinados meses del
periodo 2010°°.

v" Finalmente, mediante Resoluciéon®® del Subsecretario de Mantenimiento del
Espacio Publico, del Subsecretario de Gestidén y Administracion Financiera o del
Ministro de Ambiente y Espacio Publico se aprueba el gasto efectuado
correspondiente al servicio mencionado.

v' Se utiliza para su aprobacién un mecanismo de contratacion de urgencia
contenido en los Decretos N° 400/08°%"; N° 556/10° y su modificatorio N°
752/10%.

A su vez, el Expediente N° 1.343.880/10 (N° 1 de la muestra) se refiere a la
“Autorizacion de gastos en el marco del Decreto N° 556/10 — Obra predio lindero a
Av. Venancio Flores, Vias del FFCC entre Cuenca y Nazca”. Consiste en la puesta
en valor en el Boulevard Venancio Flores, que se extiende entre las calles Cuenca
y Nazca. En el Informe Técnico incluido en la actuacion, se expresa que “Resulta
de ejecucion imperiosa dado que, pese a que existe un servicio de mantenimiento
de espacios verdes bajo la modalidad de Tracto Sucesivo, este servicio solo
contempla la recoleccion de residuos y el corte de césped. Dadas las limitaciones
del servicio, es indispensable realizar intervenciones de mayor profundidad, tales
como trabajos de albafileria para la construccién de solados intertrabados y de
hormigdn texturado, construccion de avisadores tactiles en rampas de
accesibilidad; instalacion de farolas con sus respectivas instalaciones eléctricas;
plantacion de césped y de distintos ejemplares arbdéreos con sus respectivos
tutores; provision y colocacion de cestos papeleros y bancos tipo BKF y la
instalacion de los elementos necesarios para el sistema de riego por sistema de
valvulas de acople rapido”.

Presupuesto Oficial: $ 300.000.
Se realiz6 el cotejo de 3 ofertas:

- PLANOBRA: $ 299.503,00

- MIGS.A.: $340.573,38

- COMERCIALIZADORA PACIFICO S.A. $ 316.344,05
Fue adjudicada a la empresa PLANOBRA®.

% No mas de 3 meses.

% Funcionarios competentes para dictar la Resolucién de acuerdo a los montos.
& Arts. 1° y 4°.

62 Arts. 1° inc. d); 7°y 8°inc. a), b), c) y d).

8 Arts. 6° y 7° inc. a), b) y ¢).

% Disposicién N° 119/DGEV/10 (20/11/2010).
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Por otra parte, el Expediente N° 51.770/10 (N° 2 de la muestra) incluye “Contratos
de locacion de obra”, con un Plazo de contratacion de 3 meses. Se trata de
Renovaciones correspondientes al periodo 2010 de la Direccion General de
Espacios Verdes y las areas Fuera de Nivel: Parque Tres de Febrero, Reserva
Ecologica Costanera Sur y Jardin Botanico “Carlos Thays”. En diferentes Anexos
aparecen los principales datos de los contratados por locacién de obra®. Por
Resoluciones%, se autoriza la contratacion de las personas contenidas en los
Anexos para prestar servicios en la Direccidon General Espacios Verdes del
Ministerio de Ambiente y Espacio Publico. En los mencionados contratos no consta
la fecha de suscripcion. Ademas, en algunos casos, no consta la aclaracién o sello
que acredite el cargo del funcionario suscriptor.

6-10.3 Analisis de actuaciones relacionadas con Redeterminacién de
precios®’.

Se examinaron actuaciones relacionadas con Redeterminacion de precios que se
presentan a continuacion:

Cuadro 12 — Actuaciones de la muestra relacionadas con Redeterminacién de precios.

EXP. N° DESCRIPCION N ORDEN
36.892/09 Eleprint S.A. — llubaires S.A. UTE 35
44.229/09 Teximco S.A. 36
12.239/09 Urbaser Arg. S.A. — SEOB S.A. — Transp. Olivos S.A — UTE 37
690.431/10 Altote S.A. 38

Fuente: Elaboracion propia.
Del andlisis realizado se obtuvo la siguiente informacion:
EXP N° 36.892/09 — Eleprint S.A. — llubaires S.A. UTE (N° de orden 35)%,

El Expediente original es el N° 62.583/04 que corresponde a la Licitacion Publica
N° 993/06 “Puesta en valor de la Plaza Republica de Bolivia” cuyo monto del
contrato que se va a redeterminar es de $1.895.000,00 por la obra basica y de
$378.123,85 por el adicional, lo que hace un importe total de $2.273.123,85.

Corroborados los indices y el momento de aplicacion de los mismos segun lo
establecido en la Ley N° 2.809, verificacion que fuera realizada con el encargado
del Sector Redeterminacién de Precios de la DGEV, se establecio que para la parte

% Encuadre legal: Decreto N° 915/09 y Resolucién Conjunta N° 2495-MJGGC-MHGC-09.

% Resoluciones N° 39 a 45/MAyEP/10 (8/1/10).

7 En el anexo VI se describe el procedimiento de Redeterminacion de precios utilizado en la CABA, Ley 2809.
 N° de Orden en la Muestra de auditoria.
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de la obra basica surge un importe a pagar por redeterminacion de $720.447,26 y
por el adicional de $210.807,27 lo que hace un total de $931.254,53 con PRD N°
415.761 — DGEV - 2010. Esto determina un incremento total sobre el saldo no
ejecutado del 40.97%.

La Resolucion N° 1436-MAYEPEGC-10 del 15/11/10 aprueba el acta acuerdo de
redeterminacion de precios suscrita por el titular de la DGEV y el representante de
la empresa y la normativa aplicada es el Decreto de Necesidad y Urgencia N°
02/03%°, debido a que la adjudicacién de la licitacién es anterior a la entrada en
vigencia de la Ley N° 2.809 siendo el importe total para la cancelacion el
correspondiente a la redeterminacion definitiva.

La Procuracion General tomo la intervencidon de su competencia.
EXP. N° 44.229/09 — Teximco S.A (N° de orden 36).

El Expediente original es el N° 27.301/04 que corresponde a la Licitacion Publica
N° 204/04 “Remodelacion y Puesta en Valor del Parque Centenario” cuyo monto
del contrato que se va a redeterminar es de $253.759,05 por el saldo de la obra
basica, de $726.186,32 por el adicional y de $66.788,64 por las economias y
demasias, lo que hace un importe total de $1.046.734,01.

Corroborados los indices y el momento de aplicacion de los mismos segun lo
establecido en la Ley N° 2.809, verificacion que fuera realizada con el encargado
del Sector Redeterminacion de Precios de la DGEV, se establecid que para el
saldo de la obra basica surge un importe a pagar por redeterminacion de
$202.016,99, por el adicional de $1.068.516,53 y por las economias y demasias de
$67.336,81 lo que hace un total de $1.337.870,33 con PRD N° 426.072 — DGEV -
2010. Esto determina un incremento total sobre el saldo no ejecutado de 127,81%.

La Resolucion N° 1437-MAYEPEGC-10 del 15/11/10 aprueba el acta acuerdo de
redeterminaciéon de precios suscrita por el titular de la DGTAyL y la empresa
Teximco S.A. y la normativa aplicada para este caso es la Ley N° 2.809, siendo el
importe total para la cancelacién el correspondiente a la redeterminacion definitiva.

La Procuracion General tomo la intervencidén de su competencia.
EXP. N° 12.239/09 - Urbaser Arg. S.A. — SEOB S.A. — Transp. Olivos S.A — UTE

(Corresponde a redeterminacion de precio del abono del servicio de
mantenimiento de espacios verdes — LP 03/2004) (N° de orden 37).

% El Decreto de Necesidad y Urgencia N° 02/03 es el que reglamenta que se deja un 10% fijo del contrato
original durante todo el periodo de ejecucion del contrato, monto que no se redetermina.
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Se presenta la solicitud para la redeterminacion de precios cuyo ingreso en la
DGTAyL figura en un sello con registro N° 538.520 de fecha 25/05/10.

Con fecha 12/11/10 figura la Resolucion N° 1434-MAYEPGC-10 mediante la cual
se aprueba el acta acuerdo que corresponde a la tercera y cuarta redeterminacién
de precios. La misma corresponde a la actualizacién del “Servicio de limpieza y
mantenimiento de predios”.

No se realizd ningun tipo de analisis sobre los indices o sobre el momento de
aplicacion de los mismos debido a que el expediente se encuentra en el archivo de
contaduria, sector Gastos de Obra, en donde se verificd la existencia,
documentacion impositiva y la confeccion de la orden de pago, no conteniendo el
mismo mas antecedentes. Este procedimiento se debe a que se trata de una
redeterminacion de precios sobre un servicio de mantenimiento que se recibe en la
DGEV, la cual lo envia a la DGC para su verificacion y liquidacion.

El PRD correspondiente lleva el N° 397.930/DGEV/10 por un importe de
$426.074,05.

La Procuracion General tomo la intervencidon de su competencia.
EXP. N°690.431/10 — ALTOTE S.A (N° de orden 38).

El Expediente original es el N° 6.341/07 que corresponde a la Licitacion Publica N°
1.372/07 “Provisidon y colocacion de rejas y portones en distintos espacios publicos
de la CABA”, que incluye trabajos ejecutados en Plaza Lavalle, Plaza Rodriguez
Pefia, Plaza Martin Rodriguez, Freire 190, Plaza Unidad Nacional, Plaza
Sarmiento, Plaza Vicente Lopez, Reserva Ecoldgica, Plazoleta Vicente Solano y
Boulevard Garcia del Rio, cuyo monto del contrato que se va a redeterminar es de
$5.000.000,00 por el saldo de la obra basica al 01/12/10.

Corroborados los indices y el momento de aplicacion de los mismos segun lo
establecido en la Ley N° 2.809, tarea que fuera realizada con el encargado del
Sector Redeterminacion de Precios de la DGEV, se establecié que para el saldo de
la obra bésica surge un importe a pagar por redeterminacion de $539.965,06, con
PRD N° 423.390 — DGEV - 2010 y la norma aplicada es la Resolucion N° 4.271/
MHGC/08. Esto determina un incremento sobre el saldo no ejecutado de 15,15%.

La Resolucion N° 1490-MAYEPEGC-10 del 26/11/10 aprueba la solicitud de
redeterminacion provisoria de precios interpuesta por la contratista.

La Procuracion General tomo la intervencidon de su competencia.
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Concluido el analisis no se realizan objeciones al procedimiento ni a la normativa
aplicada.

6-11 Andlisis de Ordenes de Servicio’”® (OS) y Notas de Pedido’' (NP) de las
actuaciones de la muestra relacionadas a obras contratadas por
licitacion.

Se relevaron los Libros de Ordenes de Servicio (OS) y Notas de Pedido (NP) de las
actuaciones relacionadas a obras contratadas por licitacion. La documentacion
analizada se enumera y detalla en los siguientes cuadros’:

Cuadro 13 - OS y NP relevadas

EXPEDIENTE N° ON“:" oo FECHA H(N)fA Ne | RO FECHA :?\fo
6.341/08 | Desdeel | 1 1 12/11/2008 1 1 1 12/11/2008 1
Hastael | 22 1 19/11/2010 26 2 1 16/03/2009 4
7.280/08 | Desdeel | 1 1 22/12/2008 1 1 1 22/12/2008 1
Hastael | 17 1 14/08/2009 20 25 1 07/08/2009 28
7.285/08 | Desdee 1 1 19/01/2009 1 1 1 Sin fecha 1
Hasta el 14 1 03/07/2009 17 2 1 Sin fecha 5
7.291/08 | Desdeel | 1 1 09/12/2008 1 1 1 09/12/2008 1
Hastael | 39 1 09/11/2009 41 26 1 12/11/2009 29
7.204/08 | Desdeel | 1 1 29/12/2008 1 1 1 29/12/2008 1
Hastael | 35 1 20/10/2010 45 53 2 05/03/2011 8
9.781/08 | Desdeel | 1 1 22/12/2008 1 1 1 22/12/2008 1
Hastael | 42 1 19/10/2010 50 38 1 15/07/2011 45
11.418/08 | Desdeel | 1 1 19/12/2008 1 1 1 19/12/2008 1
Hastael | 87 2 26/02/2010 48 32 1 15/07/2011 40
17.368/08 | Desdeel | 1 1 15/05/2009 1 1 1 15/05/2009 1
Hastael | 35 1 06/12/2010 38 2 1 19/03/2010 4
25711/08 | Desdeel | 1 1 02/02/2009 1 1 1 02/02/2009 1
Hastael | 89 2 17/05/2010 44 67 2 27/04/2010 24
28.310/08 | Desdeel | 1 1 16/03/2009 1 1 1 16/03/2009 1
Hastael | 72 2 16/09/2010 26 13 1 28/01/2010 28

7 |as “Ordenes de Servicio” son el instrumento por el cual el o los agentes de GCBA designados para ejercer
la inspeccion impartiran las ordenes, dentro del marco contractual, a la Contratista.

" El “Libro de Notas de Pedido” es el medio por el cual el Contratista se ha de comunicar con la Inspeccion
sobre temas relacionados con el contrato y los trabajos que debe ejecutar, por lo tanto este libro lo tendra la
empresa.

2 Ver punto 5 - Limitaciones al Alcance para las OS y NP correspondientes a los Expedientes N° 7281/08 y
13472/08 pertenecientes a las Plazas Democracia y Martin Fierro (punto 5-1) y a los Expedientes N° 10973/08
y 35432/08 pertenecientes a las Plazas 11 de Noviembre de 1859 y Solis (punto 5-2).
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Fuente: Elaboracion propia.

Del Expediente N° 7279 consta solo el libro de comunicaciones (en reemplazo de
los libros de OS y NP), dada la pequefia envergadura de la obra segun indica la
comunicacion N° 1.

Cuadro 14 — Comunicaciones de la obra correspondiente al Expediente N° 7279/08.

EXPEDIENTE LIBRO N° COMUNICACION N° FECHA HOJA N°
7.279/08 Desde el 1 1 25/11/2008 1
Hasta el 1 6 02/03/2009 8

Fuente: Elaboracion propia.

Se efectud un primer relevamiento de los Libros de Obra de las actuaciones para
luego proceder a seleccionar las obras con ejecucion e inspeccion durante el afio
2010. De tal forma, se obtuvieron las siguientes obras’>:

Obra Provision y Colocacion de Rejas (Exp. N° 6.341/07): para la que se
emitieron (durante el afio 2010) un total de 8 OS que van desde el17/03/2010 hasta
el 11/11/2010.

Obra Parque Leonardo Pereyra (Exp. N° 7.294/08): para la que se emitieron un
total de 7 OS que van desde el 8/01/2010 hasta el 27/08/2010 y 10 NP que van
desde el 1/04/2010 hasta el 24/10/2010.

Obra Boulevard de los Italianos (Exp. N° 9.781/08): para la que se emitieron un
total de14 OS que van desde el 21/01/2010 hasta el 19/10/2010 y 19 NP que van
desde el 22/01/2010 hasta el 16/12/2010.

Obra Plaza P. E. Aramburu (Exp. N° 11.418/08): para la que se emitieron un total
de 19 OS que van desde el 7/01/2010 hasta el 26/10/2010 y 10 NP que van desde
el 21/01/2010 hasta el 6/07/2010.

Obra Limpieza y Mantenimiento de Lagos (Exp. N° 17.368/08): para la que se
emitieron un total de 12 OS que van desde el 18/01/2010 hasta el 6/12/2010y 1 NP
con fecha 19/03/2010.

Obra Plaza Intendente Casares (Exp. N° 25.711/08): para la que se emitieron un
total de 23 OS que van desde el 4/01/2010 hasta el 17/05/2010 y 12 NP que van
desde el 3/02/2010 hasta el 27/04/2010.

"3 Ver Cuadro 9 - Actuaciones de la muestra relacionadas a obras contratadas por licitacién.
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Obra Plaza Martin Rodriguez (Exp. N° 28.310/08): para la que se emitieron un
total de 24 OS que van desde el 05/01/2010 hasta el 16/09/2010 y 5 NP que van
desde el 05/01/2010 hasta el 28/01/2010.

En general, los libros presentan una serie de inconsistencias que se repiten
permanentemente, como ser: falta de firmas, falta de sellos. Ademas, se verifican
demoras en la realizacion de los trabajos™ y en la respuesta a las OS™ por parte
de los Contratistas. Al mismo tiempo, se constatan pedidos de las empresas
Contratistas, por NP, de ampliacion de plazos por dias de lluvia’®. Paralelamente
se constato la inexistencia de Comunicacion fluida entre Comitente y Contratista,
atento que en varios casos, que se detallan mas adelante, no consta NP alguna en
respuesta a las OS efectuadas, no existiendo la comunicacion contractual entre las
partes (organismo usuario - contratista), lo cual dificulta el seguimiento y el control
de los trabajos.

No obstante, el auditado en su descargo destacé al respecto que “...si bien la
comunicacion entre las partes es a través de los libros, muchas de las dificultades
que se plantean en la ejecucion de las obras son resueltas in situ por el inspector
designado y no transcriptas a los libros. Se pondra atencion en lo observado en el
seguimiento de los libros.”.

Asimismo, se presenta un corte abrupto en las comunicaciones, sin hallarse una
NP en que se soliciten las recepciones provisorias y/o definitivas (excepto en el
caso de la Obra Boulevard de los Italianos). Tampoco, se constaté la aprobacién
de Plan de Trabajos Definitivo, en ninguno de los casos.

Cabe resaltar que se verificd una excepcion en la obra Boulevard de los Italianos
(Expediente N° 9781/08), en que se comprobd una correcta inspeccion y
comunicacion entre las partes.

No surge de la documentacién analizada que la DGEV haya aplicado sanciones a
las Empresas Contratista, en los casos que su incumplimiento lo hubiera
ameritado.

En particular, para cada actuacion especificada, se constato lo siguiente:

" Tal es el caso de los siguientes exptes.: 11.418/08 hay 6 OS (de 19 emitidas) durante el 2010 originadas en
demoras en la realizacion de los trabajos; 25.711/08 hay 6 OS (de 23 emitidas) durante el 2010 originadas en
demoras en la realizacion de los trabajos (con demoras que van de 18 a 80 dias); 28.310/08 hay 3 OS (de 24
emitidas) durante el 2010 originadas en demoras en la realizacion de los trabajos.

® Tal es el caso de los siguientes exptes.: 6.341/08 hay 8 OS emitidas durante el 2010 y ninguna NP en
respuesta; 25.711/08 hay 23 OS emitidas durante el 2010 y 12 NP; 28.310/08 hay 24 OS emitidas durante el
2010 y 10 NP (con 63 dias sin haber respuesta).

® Art.1.10.1 PCG Plazo: -.(...) El Contratista debe organizar su trabajo previendo un nimero normal de dias
perdidos por razones climaticas y que se consideraran laborables.
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Expediente N° 6.341/07: Provisién y Colocacion de Rejas (N° de Orden 25)"".

v No consta NP alguna en respuesta a las OS emitidas, percibiéndose una
falta de comunicacion contractual entre las partes (Organismo - Contratista)
tal cual especifica el PCP Art. 5078,

v' Las OS presentan una firma por parte del inspector de obra, sin la aclaracion
ni el sello correspondiente.

Expediente N° 7.294/08: Parque Leonardo Pereyra (N° de Orden 31).

v" No constan en las OS y NP el sello por parte del inspector de obra.

v Solicitud de ampliacién de plazos por lluvias y consecuencias en los meses

de marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto y septiembre’ (NP 45 a 51).

Se repiten las NP N° 46 y 50.

Se solicitan ampliaciones para los meses de agosto y septiembre, no consta

el detalle de la cantidad de dias, sumado a que no contiene ninguna de las

dos firmas ni sellos correspondientes de las partes (NP N° 50% y N° 51).

v’ Falta de respuesta por parte de la Direccién de Obra (DO) ante un pedido de
la Contratista de ampliacion de plazo por 180 dias efectuado por NP N° 50 y
52 con fecha 1/9/2010 y 24/10/2010 respectivamente. Tampoco hay
respuesta ante los pedidos por ampliacién de plazos por lluvias.

AN

Expediente N° 9.781/08: Boulevard de los Italianos (N° de Orden 22).
v" No constan los sellos de las partes en las OS y NP.
Expediente N° 11.418/08: Plaza P. E. Aramburu (N° de Orden 24).

v" No constan los sellos de las partes en las 088y NP.
v' Falta de respuesta y acatamiento a OS ' en que se intima a dar
cumplimiento a diversos trabajos en 48 hs. No se encontré NP alguna en

respuesta a estas OS.

"7'N° de Orden en la Muestra.

8 p.C.P. Art. 50°.- MEDIOS DE COMUNICACION ENTRE LAS PARTES. INFORMES DE PENALIDADES -
ACTAS DE CONSTATACION- CORREOS ELECTRONICOS.

La comunicacién contractual entre el Organismo usuario y el CONTRATISTA se realizara mediante ORDENES
DE SERVICIO, que expedira la Direccion General de Espacios Verdes y NOTAS DE PEDIDO que expedira el
CONTRATISTA. (...)

7®1.10.1 Plazo:

La obra debe ser totalmente realizada en el plazo fijado en el contrato y prérrogas que hubieran sido otorgadas,
0 sea de acuerdo con el Ultimo reajuste del plan de trabajos definitivo. Salvo expresa indicacion contraria todos
los plazos se cuentan en dias laborables, es decir excluidos Unicamente los feriados nacionales pagos, los
domingos y mediodia los sabados. El Contratista debe organizar su trabajo previendo un nimero normal de
dias perdidos por razones climaticas y que se consideraran laborables.

8 se encontraron dos NP N° 50 una en la que se detalla la cantidad de dias de ampliacion y otra en que no se
especifica la cantidad de dias.
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De lo antedicho, se desprende demora®? en la realizacion de las labores sin mediar
sanciones ni respuestas a través de NP ante intimaciones para realizacién de
trabajos.

Expediente N° 17.368/08: Limpieza y Mantenimiento de Lagos (N° de Orden
32).

v" No constan los sellos de las partes en las OS y la Ginica NP%?,

v Se verifico que existieron 35 OS y 1 NP, exhibiendo una falta de
comunicacion entre las partes.

v" No consta la firma del responsable de la Contratista en la OS N° 24.

Expediente N° 25.711/08: Plaza Intendente Casares (N° de Orden 20).

v No constan los sellos de las partes en las OS y NP.

v' Las OS incluyen diversas 6rdenes vy reiteracion de las mismas por falta de
cumplimiento de las primeras. Asi, por ejemplo, se presentan las siguientes
ordenes:

o Se recuerda a la contratista que la obra esta en periodo de mora®.

o Con fecha 08/01/2010 se intima a la empresa a dar cumplimiento,
dentro de las 72hs., a una OS de fecha casi 3 meses anterior
(13/10/2009),

0 Se comunica a la empresa que ha superado el plazo de terminacién
de los trabajos previstos en el PCG.

0 Se reitera el pedido de presentacion de los proyectos ejecutivos de la
instalacion eléctrica, de riego y fuente ornamental para su aprobacion.
Por NP, 1 mes mas tarde, la Contratista sélo promete que se dara
cumplimiento a la brevedad de lo solicitado.

0 Se exige a la contratista, finalizar con el retiro del material de
desmonte y organico acumulado en el término de 48 hs.

Lo aqui descrito revela un alto grado de ineficacia en el trabajo de la empresa
Contratista, ademas de verificarse demoras® en la respuesta a las OS por parte

®' 6 de 19 OS emitidas en 2010.
8 Tal es el caso de los siguientes exptes.: 11.418/08 hay 6 OS (de 19 emitidas) durante el 2010 originadas en
demoras en la realizacién de los trabajos; 25.711/08 hay 6 OS (de 23 emitidas) durante el 2010 originadas en
demoras en la realizacién de los trabajos (con demoras que van de 18 a 80 dias); 28.310/08 hay 3 OS (de 24
emitidas) durante el 2010 originadas en demoras en la realizacion de los trabajos.
8 Una unica NP, con la designacién del nuevo Representante Técnico.
$'1.10.2 Mora:
La obra entrard automaticamente en mora si, a la expiracién del plazo y sus prérrogas otorgadas, no estuviera
completamente terminada. Cuando en el P.C.P. se establezcan plazos parciales para determinados trabajos, si
ellos no estuvieran terminados en el plazo fijado, entraran en mora parcial con las penalidades que establezca
el P.C.P.
% Tal es el caso de los siguientes exptes.: 6.341/08 hay 8 OS emitidas durante el 2010 y ninguna NP en
respuesta; 25.711/08 hay 23 OS emitidas durante el 2010 y 12 NP; 28.310/08 hay 24 OS emitidas durante el
2010 y 10 NP (con 63 dias sin haber respuesta).
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del C‘é(gntratista sin mediar aplicacion de penalidades por parte de la Direccién de
Obra™.

Expediente N° 28.310/08: Plaza Martin Rodriguez (N° de Orden 21).

v No constan los sellos de las partes en las OS y NP.

v' Se constatan distintos firmantes como responsables de la empresa
contratista en las OS y NP. A partir de la OS N° 69 de fecha 07/06/2010, los
libros registran el mismo firmante.®’

v' Corte abrupto en las NP (28/01/2010) sin el proseguimiento de obra ni
respuesta alguna entre las OS presentadas con solicitudes de trabajos a
realizar.

v' Las OS incluyen diversas 6rdenes vy reiteracion de las mismas por falta de
cumplimiento de las primeras. Asi, por ejemplo, se presentan las siguientes
ordenes:

0 Se comunica a la empresa que no se ha completado un conjunto de
trabajos pendientes descriptos en el Acta de Constatacion de Fecha
de Terminacion de la Obra (20/05/2010).

0 Se solicita la presentaciéon del Balance Econémico de la obra.

Lo antedicho pone de manifiesto falta de cumplimiento para la realizacién de las
labores sin derivar ello en sanciones por esa causa.

6-12 Evaluacion “in situ” del estado de Espacios Verdes.

El propésito del mismo es el de evaluar la calidad de la prestacion de servicios que
brindan las empresas adjudicatarias del mantenimiento de los espacios verdes.

El criterio de seleccién de los espacios verdes a relevar fue la de cubrir distintos
barrios de la Ciudad de Buenos Aires.

En primer lugar, se escogio, del listado de las obras incluidas en la muestra de
auditoria®®, una sub-muestra para efectuar la verificacion in situ. A continuacion, se
detallan las plazas visitadas durante el mes de agosto en las que se efectud la
evaluacion:

% Art. 51°.- CONTINUIDAD DEL SERVICIO
En mérito a las caracteristicas del servicio contratado el CONTRATISTA esta obligado a mantener la
regularidad y continuidad de los servicios.
Art. 52°.- PENALIDADES
El incumplimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciones emergentes de la relacion contractual y de
las normas que fijan los requisitos y modalidades de la prestacion de los servicios en general, facultara a la
Direccion General de Espacios Verdes a la aplicacion del procedimiento del Art. 51° y a su criterio la aplicacion
de las multas establecidas en el presente capitulo.
8 Art. 43.- DESIGNACION DE RESPONSABLES:
La Designacion debera quedar asentada en el "Libro de Notas de Pedido" previamente a dar comienzo a la
E)erestacién del servicio.

Listado remitido en respuesta a la Nota AGCBA N° 1792/2011.
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Plaza 27 de Diciembre: delimitada por la Av. Triunvirato, Roosevelt, Diaz
Colodrero y vias del ferrocarril - barrio de Villa Urquiza.

Plaza Martin Rodriguez: limitada por las calles Argerich, Habana, Helguera y
Pareja - barrio de Villa Pueyrredon.

Plaza Luna de Enfrente: se encuentra ubicada en la interseccion de las
calles Gurruchaga y Soler- barrio de Palermo.

Plaza Del Angel Gris — ex Aramburu: ubicada entre las calles Bogota,
Donato Alvarez, Avellaneda y Célcena - barrio de Flores.

Plaza Martin Fierro: comprendida por las calles La Rioja, Cochabamba,
Pasaje Barcala y un tramo de la diagonal Oruro — barrio de San Cristdbal.
Plaza Fuerza Aérea Argentina: ubicada entre las avenidas Leandro N. Alem,
Eduardo Madero, Ramos Mejia y la calle San Martin, frente a la estacién
ferroviaria de Retiro.

Las verificaciones oculares complementadas con los registros fotograficos®® fueron
efectuadas para comprobar el estado general del mobiliario urbano y de los
espacios componentes de las plazas. A tal fin, se confecciond una planilla modelo
para el relevamiento que incluye los siguientes items:

0]

O0O0oOo

O O0O0OOo

Estado de veredas exteriores e interiores.

Existencia de rampas y barandas de seguridad, posibilidad de acceso para
personas discapacitadas.

Evaluacion del servicio de limpieza, retiro de residuos y corte césped.
Estado de fuentes, monumentos, mastiles y obras de arte.

Estado de los sistemas de iluminacién.

Estado del mobiliario urbano como bebederos, bancos, cestos, rejas, y
carteleria.

Existencia de patios de juegos y caniles.

Estado de arbolado, vegetacion, césped y flores.

Verificacion de presencia de guardianes.

Sistemas de riego.

Adicionalmente, para efectuar una evaluacién in situ mas completa y tener mayores
elementos de verificacion respecto del resultado de la gestion del mantenimiento
de los espacios verdes (ampliando el alcance de la evaluacién in situ), se realizé
una comparacion del estado de determinados espacios verdes en dos momentos
del tiempo. Para ello, se han realizado inspecciones oculares, durante la visita a las
plazas seleccionadas de la muestra (agosto 2011), en espacios verdes que surgen

8 ver Anexo VIL.
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del trabajo de relevamiento efectuado durante el mes de octubre de 2010 por la
UAI-MAYEP®.

Atento a ello, se realizaron visitas a los siguientes espacios verdes:

v' Plaza Barrancas de Belgrano: rodeada por las calles Juramento, Virrey
Vértiz, La Pampa, 11 de septiembre, y Zavalia — barrio de Belgrano.

Los items verificados fueron:

Falta tramo de baranda de proteccién sobre la barranca.
Luminaria en malas condiciones.

Veredas y senderos en malas condiciones.

Mobiliario sucio por heces de pajaros.

Caminos en avanzado estado de deterioro.

Ramas caidas sobre sendero.

Terraplén descalzado.

Veredas deterioradas y barandas con cadenas cortadas.

OO0OO0O0O0OO0O0O0

v' Cantero central Garcia del Rio: entre Av. Cabildo y Zapiola — barrio de
NufRez.

Los items verificados fueron:

o Superficies sin reposicion de pasto.
o Patio de juegos sin rejas.

v Plazoleta Juan José Paso: entre Moldes, Virrey Olaguer y Feliu, Zabala y
vias del Ferrocarril Mitre — barrio de Colegiales.

Los items verificados fueron:

Veredas en mal estado.

Falta de cobertura vegetal.

Bordes filosos en patio de juegos. Falta de ceramica.
Mobiliario deteriorado.

OO0 O0O0

Como resultado de estas visitas técnicas, se obtuvieron las fotos que se incluyen
en el Anexo VII.

% PROYECTO N° 12/2010 - INFORME N° 36-UAIMAYEP/2010- MINISTERIO DE AMBIENTE Y ESPACIO
PUBLICO - SUBSECRETARIA MANTENIMIENTO DEL ESPACIO PUBLICO - DIRECCION GENERAL DE
ESPACIOS VERDES.

Las fotos tomadas de dicho informe para su comparacién con la visita realizada durante las tareas de campo
del presente Informe se encuentran en el ANEXO VII.
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No obstante, el auditado en su descargo destacd al respecto que “...hay que
sefalar de manera genérica que, dada la escasés de espacios verdes en relacion a
los habitantes, hecho mencionado por esta AGCBA a fs 6, los existentes, reciben
un uso intensivo, vandalismo frecuente, practicamente diario, involucrando
diferentes Direcciones Generales del MAYEP en la intervencién tanto correctiva
como preventiva. Es asi el caso de las luminarias, que estan a cargo de la
Direccion General de Alumbrado, o los arboles, a cargo de la Direccion General de
Arbolado. Esta situacion asi como algunos disefios y materialidades que no
responden a los requeridos por usos actuales y/o a criterios actuales en cuanto a
accesibilidad y aprovechamiento del espacio verde, requieren puestas en valor de
los espacios de referencia, como es el caso de Barrancas de Belgrano, que ha sido
propuesta parta una intervencion integral en el proyecto de presupuesto elevado
para el afo proximo.

En el caso de Garcia del Rio, se ha solucionado la falta de rejas del patio de
juegos, persistiendo el problema del césped debido a su frecuente uso para juegos
de pelota, lo que impide la recuperacion de la carpeta cespitosa.

En relacion a las canchas de minibasquet, éstas estan siendo llevadas a cabo por
la Secretaria de Deportes, a quien se le ha solicitado que procedan a su
correspondiente sefalizacion y vallado durante el periodo que dure la obra.”.

6-13 Informacion util para el Dictamen de la Cuenta de Inversion®.

v" Inventario de Bienes registrables: Se cumplié con el requerimiento de la
presentacion del inventario de Bienes Registrables mediante fichas de
tramite N° 16, N° 17, y N° 18 con fecha 08/07/11 y esta rubricado el libro de
entrega a la Contaduria General.

v Indicadores de gestion: No existen indicadores de gestion o ratios
confeccionados y utilizados para el manejo y control de los trabajos y
contratos durante el afio 2010. Sin perjuicio de lo antedicho, se informa que
mensualmente, la DGEV remite la informacion solicitada por Jefatura de
Gabinete para la confeccion y seguimiento del “Tablero de Control”, que
indica el cumplimiento de los objetivos por parte de las Direcciones
Generales del Gobierno de la Ciudad.

v" Cumplimiento del art. 4, 2° parrafo, Ley 1.502%: La DGEV tiene 4 agentes
que ocupan puestos con planta permanente, se desempefian en la Reserva
Ecoldgica y cumplen las siguientes funciones: Atencion al visitante, Control
de emergencias, Responsable de Maestranza y Atencién al visitante.

v' Capacitacién: Se han llevado a cabo de manera periddica los siguientes
cursos: Procedimientos Administrativos, Redaccion Administrativa, Ley N°
471 Régimen de Personal y Gestion de RRHH, Oratoria, Jardineria,

" Fuente: Respuesta a Nota AGCBA N° 2074/11.
92 Ley sobre Incorporacion de Personas con Necesidades Especiales al Sector Publico de la Ciudad de Bs.As.

. INBGHRIE FNAL \‘
Cédigo del proyecto: 1.11.05. Nombre del Proyecto: “Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad”
Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047
48




AGCBA@

“2011, Buenos Aires Capital Mundial del Libro”

Electricidad, Access Talleres del moédulo PEROP, Taller de Derecho
Habiente, Jubilaciones, Asignaciones Familiares, Impuesto a las Ganancias y
de modulos informaticos tales como GEDO, Comunicaciones Oficiales,
SUACI, SADE y SIGAF.

v' Plan de Compras y Contrataciones: El Plan de Compras comprende las
siguientes cuentas presupuestarias por un total de $11.380.476 segun la
informacion provista por la DGEV.

Cuadro 15 - Cuentas presupuestarias del Plan de Compras.

CUENTA PRESUPUESTARIA IMPORTE ($)
214 24.806
2.1.5 34.800
2.2.1 30.000
222 983.166
2.2.9 45.000
2.3.1 32.210
2.3.3 2.590
2.3.4 5.850
243 69.000
2.5.1 12.100
252 1.600
253 183.930
254 104.310
255 198.897
2.5.6 3.700
258 98.255
2.5.9 8.700
2.6.4 10.800
2.6.5 269.732
2.6.9 13.800
2.7.1 196.220
2.7.2 8.250
274 15.200
2.7.5 2.420
2.7.9 67.185
284 139.500
2.9.1 24.686
2.9.2 51.021
293 61.830
295 3.592
2.9.6 260.980
297 113.675
2.9.9 12.605

Total Bienes de Consumo 3.090.410

' INFORME FINAL \!
Cédigo del proyecto: 1.11.05. Nombre del Proyecto: “Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad”
Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047
49




A |

AGCBA@

“2011, Buenos Aires Capital Mundial del Libro”

CUENTA PRESUPUESTARIA IMPORTE ($)
3.2.2 7.754.960
3.24 7.200
3.29 96.000
Total Servicios No Personales 7.857.200
431 16.600
4.3.2 1.850
4.3.6 42.000
4.3.7 15.250
4.3.8 337.786
4.3.9 19.380
Total Bienes de Uso 432.866
Total General 11.380.476

Fuente: DGEV

En cuanto a las contrataciones, ademas de las que se relevaron en el
presente Informe, se obtuvo un listado completo de todas las realizadas
durante el ano 2010.

v Informes sobre el cumplimiento de metas y objetivos: “La Direccion General
produce lo solicitado por el Ministerio”.

v Sistemas de informacién: Utilizan para la ejecuciéon de los programas los
sistemas que provee el SIGAF, GEDO, Comunicaciones Oficiales, SUACI y
SADE.

v Estructura Organizacional — Recursos Humanos: La DGEV informa, mediante
dos listados, la conformacion del personal total, indicando apellido y nombre,
lugar de trabajo, relacion laboral y funcidén. Se trata de 1212 agentes en sus
diferentes categorias, con la distribucion que se presenta en el siguiente
cuadro, segun informacién del organismo:

Cuadro 16 — Cantidad y distribucién del Personal de la DGEV.

Director General 1

Director Operativo Servicios de Guardianes 1
Director Operativo Sistemas Operativos 1
Planta Permanente 859

Dec. 948 - Ley 2070 4

Decreto 948/05 2

Planta de Gabinete 2

Res. 959/07 73

No especificado 23
Contratados 246

TOTAL 1212

Fuente: DGEV
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6-14 Informes previos de Auditoria.

Ver en el ANEXO VIII los informes previos.

7- OBSERVACIONES.

METAS FISICAS

1- Ineficiente e ineficaz control sobre la formulacién y ejecuciéon de las metas
fisicas y sobre la informacion financiera que se produce. En efecto, se hallé que
la informacion remitida por la OGEPU, DGTALMAEP y DGEV referida a “Metas
Fisicas” no es homogénea (entre si, segun la fuente) y, por ende, no es
confiable.

GESTION DE LOS CONTRATOS DE MANTENIMIENTO DE ESPACIOS VERDES
RESULTANTES DE LA LP 3/04

2- Falta de prevision para el llamado a una nueva licitacion y su correspondiente
adjudicacioén, en tiempo y forma, para el mantenimiento de espacios verdes. En
efecto, las prérrogas previstas en los pliegos de la LP 3/04 finalizaron el
31/07/08 sin que se encuentre adjudicado el servicio a las nuevas contratistas a
esa fecha. Atento a ello, el servicio se continué prestando mediante la
modalidad de contratacion directa denominada, por los funcionarios del
organismo auditado, como de “Tracto Sucesivo”’, extendiendo el plazo de
contratacién del servicio mas alla del previsto en los Pliegos. De tal forma, se
utilizan de manera habitual Decretos de urgencia® para autorizar gastos®.

AMBIENTE DE CONTROL INTERNO

3- Débil ambiente de control interno en la ejecucion del Proyecto 1 “Valorizacion
de los Espacios Verdes de la Ciudad - Obras y Proyectos”, Programa 35
“Cuidado y Puesta en Valor de Espacios Verdes”, a consecuencia de las
siguientes situaciones:

v Inexistencia de un sistema de planificacion y sus principales caracteristicas.
v' Carencia de un sistema de informacion y sus principales caracteristicas.
v" Inexistencia de un Manual de Procedimientos.

% Para su aprobacion se utilizo el marco de los Decretos N° 400/08; N° 556/10 y su modificatorio N° 752/10,
por los que se faculta a determinados funcionarios a aprobar gastos de imprescindible necesidad cuando la
o‘Peracién sea de tracto sucesivo, de acuerdo a ciertas limitaciones.

% Sin embargo, en realidad son utilizados en forma habitual, flexibilizando ciertos requisitos previstos por la ley
N° 2095 de Compras y Contrataciones, aunque su uso deberia obedecer a una medida de caracter excepcional
y de emergencia.
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v Inexistencia de un sistema de control cuyas herramientas permitan evaluar
la gestion por areas claves de la organizacion.

ANALISIS DE LAS ACTUACIONES DE LA MUESTRA.
Relacionadas a obras contratadas por licitacién®:

4- Inadecuada elaboracion de los proyectos de obra y la planificaciéon de las obras.
Esto se manifiesta en que en el 100% de los casos®, los plazos reales de obra
de los contratos son superiores a los previstos®’.

5- Se incumple con el articulo 41 de la Ley 13.064%® ante la falta de Recepcién
Definitiva®™ (RD) en el 100% (15 de 15) de las obras que estarian en
condiciones de tenerla. Esto imposibilita establecer a partir de cuando una obra
esta en periodo de mantenimiento'® o de garantia'®’.

6- En el 40%'% de las ofertas ganadoras de los procesos licitatorias para llevar a
cabo la ejecucion de los contratos es superior al presupuesto oficial.®

7- Incumplimiento de lo especificado en los Arts. 1.4.4 y 1.5.1 del PCG'®. En el
20% de las actuaciones'® se constaté que el plazo entre la fecha de
adjudicacion y la firma de la contrata es superior a los 7 dias habiles."®

% Recordando que fueron 15 actuaciones las que se enmarcaban en este grupo (de un total de 34 de la
muestra). De tal manera que para esta observacion, 15 = 100%.
% Ver Cuadro V-6 del Anexo V en que los excesos (%) van del 300% (Exp. 25.711/08) al 33% (Exp.7280/08 vy
Exp. 10973/08).
9 Los desvios de plazos fueron modificados conforme la documentacién puesta a disposicion por el auditado
en el descargo, ello teniendo en cuenta el ultimo certificado de ejecucion de obra previo a los de mantenimiento
y,no la de estos ultimos.
Art. 41. - La recepcion definitiva se llevara a efecto tan pronto expire el plazo de la garantia que se hubiese
fijado en el contrato, siendo durante este plazo el contratista responsable de la conservacion y reparacion de
las obras salvo los efectos resultantes del uso indebido de las mismas.
® En el descargo la auditada manifiesta que “Cabe aclarar que el periodo de garantia de acuerdo a lo
estipulado en el PCG y PCP habitualmente es de 180 dias a partir de la recepcién provisoria (las cuales fueron
puestas a disposicion de la auditoria), momento a partir del cual comienza el periodo de mantenimiento de 6 o
12 meses (siendo este Ultimo el habitual). Como surge de lo expresado precedentemente en la mayoria de los
casos vence primero el periodo de garantia que la relacion contractual, no obstante ello se mantienen vigentes
las condiciones contractuales hasta la extincion del plazo de mantenimiento, siendo de esta manera que se
mantienen a resguardo los intereses de la administracién.”.
190 Bajo responsabilidad de la DGEV.
Bajo responsabilidad de la contratista que ejecuté la obra.
102 Expte. N° 6341 PROVISION Y COLOCACION DE REJAS, Expte. N°13472/08 PLAZA MARTIN FIERRO,
Expte. N°17368/08 LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LAGOS, Expte. N° 25711/08 PLAZA INTENDENTE
CASARES, Expte. N° 28310/08 PLAZA MARTIN RODRIGUEZ, Expte. N°35432/08 PLAZA SOLIS. Ver en el
Cuadro V-2 del Anexo V las diferencias observadas.
19 En el descargo la auditada manifiesta que “La adjudicacién de las obras licitadas, no corresponde al nivel
jerarquico de esta unidad de organizacion.”.
104 Art.1.4.4 Garantia de adjudicacién (PCG):
Dentro de los cinco (05) dias habiles de notificada la adjudicacion, el adjudicatario debera efectuar, en el Banco
de la Ciudad de Buenos Aires un depdsito integrando el cinco por ciento (5%) del importe total de la
adjudicacion.
Art. 1.5.1 Firma de la contrata (PCG):
Dentro de los dos (02) dias habiles después de integrada la garantia de adjudicacion, el adjudicatario debera
presentarse a firmar la contrata y sus complementos. Si no lo hiciera, el Gobierno podra anular la adjudicacion
en cuyo caso el adjudicatario perdera el total depositado.
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8- Incumplimiento a lo especificado en el Art. 6.4' del PCP ya que en el
86.67%'°® de los certificados de las obras, puestos a disposicién por la DGEV,
no se presenta la totalidad de la documentacidn correspondiente.

Relacionadas con gastos fueron aprobados invocando wurgencia vy
correspondientes a contratos de personal por locacién de obra'®

9- Incumplimiento del art. 7 inc. b) y e) del Decreto 1510/97*°. En 6
Actuacionesm, por las cuales se gestiona la contratacion de una obra, en
distintos espacios verdes de la Ciudad, no consta la causa de realizacién de la
misma. En la solicitud dirigida a la superioridad no se informa el estado actual
de la plaza o predio en cuestion ni se detallan las caracteristicas técnicas de las
tareas a ejecutar, configurandose la ausencia de dos requisitos fundamentales
del acto administrativo que son la causa y la motivacion.

10-Incumplimiento del art. 8 Decreto N° 1510/97'*2, En efecto, en los contratos
de locacion de obra que se tramitaron por Expediente N° 51.770/10 no consta la
fecha de suscripcion. Ademas, en algunos de ellos no consta la aclaracién o
sello que acredite el cargo del funcionario suscriptor. La falta de la respectiva
acreditacion genera incertidumbre sobre su identidad.

195 Expte. N° 7280/08 PLAZA FUERZA AEREA ARGENTINA (32 dias), Expte. N° 28310/08 PLAZA MARTIN
RODRIGUEZ (31 dias), Expte. N°35432/08 PLAZA SOLIS (30 dias).

 En el descargo la auditada manifiesta que “La adjudicacion de las obras licitadas, no corresponde al nivel
Jerarqwco de esta unidad de organizacion.”.

" Art. 6.4. PETP- Presentacion de Facturas: Conjuntamente con la factura a presentar, el Contratista
presentara el Comprobante de Inscripcién A.F.I.P. correspondiente a la Clave Unica de Identificacién Tributaria,
la posicidon del Contratista frente al Impuesto al Valor Agregado y el Ultimo comprobante del pago sobre el
Impuesto a los Ingresos Brutos, y la vigencia de los seguros exigidos de acuerdo al PBC.

® Expte. N° 6341 PROVISION Y COLOCACION DE REJAS, Expte. N° 7279/08 PLAZA LUNA DE
ENFRENTE, Expte. N° 7280/08 PLAZA FUERZA AEREA ARGENTINA, Expte. N° 7285/08 PLAZA CANADA,
Expte. N° 7291/08 PLAZA 27 DE DICIEMBRE, Expte. N° 7294/08 PARQUE LEONARDO PEREYRA, Expte. N°
9781/08 BOULEVARD DE LOS ITALIANOS, Expte. N° 10973/08 PLAZA 11 DE NOVIEMBRE DE 1859, Expte.
N° 11418/08 PLAZA P. E. ARAMBURU, Expte. N°17368/08 LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LAGOS,
Expte. N° 25711/08 PLAZA INTENDENTE CASARES, Expte. N° 28310/08 PLAZA MARTIN RODRIGUEZ,
Expte N°35432/08 PLAZA SOLIS.
99'N° de orden de la muestra: 1; 3a 17; 33 y 34.
1o Ley de Procedimiento Administrativo para la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
Art. 7° - Requisitos esenciales del acto administrativo. Son requisitos esenciales del acto administrativo los
siguientes:
b. Causa. Debera sustentarse en los hechos y antecedentes que le sirvan de causa y en el derecho aplicable;
e. Motivacién. Debera ser motivado, expresandose en forma concreta las razones que inducen a emitir el acto,
consignando, ademas, los recaudos indicados en el inciso b) del presente articulo.
" Exp. N° 7279/08; 28.310/08; 35.432/08; 10.973/08; 7291/08; 7281/08.
"2 Art. 8° - Forma. El acto administrativo se manifestara expresamente y por escrito, indicara el lugar y fecha
en que se lo dicta y contendra la firma de la autoridad que lo emite; solo por excepcién y si las circunstancias lo
permitieren podra utilizarse una forma distinta.
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ANALISIS DE ORDENES DE SERVICIO (OS) Y NOTAS DE PEDIDO (NP)
Actuaciones de la muestra relacionadas a obras contratadas por licitacion:

11-Incumplimiento del Art. 8 del Decreto 1510/97'"2 ya que, en todos los casos
relevados, las OS y NP no presentan sello ni aclaraciéon por parte del inspector
de obra.’

12-Incumplimiento de lo especificado en el Art. 50 del PCP'™ al hallarse
anomalias en la numeracion de las NP ya que en el Expediente N° 7294/08 se
repiten las NP N° 46 y 50.

13-Incumplimiento del Art. 1.11.14 del PCG'". No se constaté la aplicacion de
multas a las empresas, previstas en el art. Citado, ante demoras en la
realizacion de las labores ordenadas por OS. No hay respuestas a través de NP
ante las intimaciones realizadas'™®.

No obstante ello, en el descargo la auditada manifiesta que “Cuando la falta
ameritud la aplicacion de sanciones se llevo adelante la aplicacion de multas. A
modo de ejemplo se menciona la obra denominada “Plazoleta Don Orione”.” '"’.

14-Falta de respuesta por parte de la Direccion de Obra (DO) ante un pedido de la
Contratista de ampliacién de plazo por 180 dias''® generando incertidumbre en
la gestion de la obra.

15-Incumplimiento del Art. 50'"° del PCP al no constar NP alguna en respuesta a
las OS efectuadas'®, percibiéndose una falta de comunicacién contractual
entre las partes (organismo - contratista).

"3 En el descargo la auditada manifiesta que “Se verifico que en algunas OS y NP faltaba la aclaracion de los

firmantes, no representaba el 100% de las emitidas. Se intensificaran los controles.”.

"% Art. 50 del PCP. (...)

Los formularios de las ORDENES DE SERVICIO y NOTAS DE PEDIDO seran foliados y con hojas triplicadas
en los que las partes dejaran constancia de todas y cada una de las novedades surgidas. Estas
comunicaciones seran por escrito y deberan ser registradas cronolégicamente, en el registro especial que sera
habilitado, foliado y rubricado por la DGEV. (...)

"5 Art.1.11.4 Multas del PCG

Las multas se aplicaran por mora en el cumplimiento de Ordenes de Servicio, de plazos parciales o del plazo
total.

La multa diaria por mora en el cumplimiento de 6rdenes de servicio sera del uno por diez mil (1/10.000) del
monto del contrato o la indicada en el P.C.P. si ésta fuera mayor. (...)

"6 0S y NP relacionadas a Expte. N° 11418: Plaza P. E. Aramburu, Expte. N° 25711/08: Plaza Intendente
Casares y Expte. N° 28310: Plaza Martin Rodriguez.

""" Cabe mencionar que la auditada no aporté la documentacion respaldatoria respecto de las multas que
sefiala.

"8 OS y NP relacionadas a Expte. N° 7294/08: Parque Leonardo Pereyra.

"% Art. 50° del PCP- MEDIOS DE COMUNICACION ENTRE LAS PARTES. INFORMES DE PENALIDADES -
ACTAS DE CONSTATACION- CORREOS ELECTRONICOS.

La comunicacion contractual entre el Organismo usuario y el CONTRATISTA se realizara mediante ORDENES
DE SERVICIO, que expedira la Direccién General de Espacios Verdes y NOTAS DE PEDIDO que expedira el
CONTRATISTA. (...)

120 Comunicaciones relacionadas a Expte. N° 6341/07: Provisiéon y Colocacion de Rejas. Se trata de OS en que
se solicita la realizacion de las tareas de provision y colocacién de rejas en las distintas plazas; Plaza Lavalle,
Plaza Solis, Parque Pereyra, Plaza Vicente Lopez, Plazoleta C. Larralde, etc..
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16-Incumplimiento del Art. 1.6.4 del PCG'?" ya que no se constato la aprobacion de
un Plan de Trabajos Definitivo, en ninguno de los casos relevados.

EVALUACION “IN SITU” DEL ESTADO DE ESPACIOS VERDES!??
Plazas que fueran relevadas en 2010 por la UAI-MAYEP:

17-En el 71%'® de los casos relevados persisten las situaciones observadas,
mientras que el 29% restante fue rectificado. De las situaciones persistentes se
pueden mencionar:

124

17-1 Plaza Barrancas de Belgrano: falta de tramos de baranda <", veredas y
senderos en malas condiciones'®, falta de poda'® y cadenas cortadas en
barandas'?’.

17-2 Cantero central Garcia del Rio: superficies con faltantes de cobertura de
césped %,

17-3 Plazoleta Juan José Paso: espacios sin césped'®® no se ha modificado la

ceramica en estado de ruptura con borde filoso'* y mobiliario deteriorado™".

Plazas visitadas de las incluidas en la muestra de auditoria. Verificacion in
situ, ano 2011:

18-Mal estado de mantenimiento que se verificd en las siguientes situaciones:

18-1 Plaza Barrancas de Belgrano: veredas, senderos y escaleras en estado
deficiente, carentes de mantenimiento'®? y sistema de riego no atendido y mal
direccionado™®.

18-2 Cantero central Garcia del Rio: superficies con faltantes de cobertura de
césped'* y mobiliario deteriorado’>.

18-3 Plazoleta Juan José Paso: bancos deteriorados, sendero agrietado y
deformado y areas sin cobertura vegetal'®.

21 16.4 Plan de trabajo definitivo: PCG - El plan de trabajo definitivo sera el que resulte de ajustarlo a las

observaciones del Gobierno y de corregir sus fechas de acuerdo con lo fijado en la orden de comienzo,

numeral 1.6.1

Luego de aprobado definitivamente por el Gobierno, quedaran fijadas definitivamente todas las fechas en que

deberan quedar ejecutados cada uno de los trabajos y los importes parciales por certificar por ellos.

'22 Ver Fotos en ANEXO VII.

Ei En 10 de 14 casos. Los casos rectificados se pueden ver en el ANEXO VI, fotos N° 14; 29; 30 a 32; y 40.
Foto N° 2.

125 Fotos N° 6 y 10.

'2° Foto N° 12.

2" Foto N° 16.

128 Foto N° 27.

129 Foto N° 42.

1% Foto N° 44.

3! Foto N° 46.

132 Fotos N° 17 a 22.

'3 Fotos N° 23 a 25.

'3 Fotos N° 33 a 35.

'3 Fotos N° 36 a 38.
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18-4 Plaza Martin Rodriguez: superficies con falta de cobertura de césped'’,
areas con césped no recortado’®, falta de mantenimiento en bancos™® y

sistema de riego por aspersores fuera de funcionamiento.

18-5 Plaza Del Angel Gris — ex Aramburu: falta de mantenimiento del mobiliario
consecuencia de hechos vandalicos reiterados”o, falta de cobertura, limpieza
y retiro vegetal''.

18-6 Plaza Martin Fierro: diversas areas sin cobertura de césged”z, y espacios de
juegos (ambos sectores de areneros) faltos de limpieza'.

18-7 Plaza Fuerza Aérea: falta de limpieza corroborada por la suciedad en los
distintos sectores verdes, y de mantenimiento ratificado por el estado del

mobiliario™*.

8- RECOMENDACIONES.

METAS FISICAS

1. Establecer un sistema de control eficiente y eficaz sobre la formulacion y
ejecucion de las metas fisicas y sobre la informacién financiera producida.

GESTION DE LOS CONTRATOS DE MANTENIMIENTO DE ESPACIOS VERDES
RESULTANTES DE LA LP 3/04

2. Planificar y programar los procesos de llamado a licitacion y adjudicacion de
manera de poder cumplir con los plazos de contratacion y prérrogas previstos
en los Pliegos Licitatorios, otorgando mayor transparencia a las contrataciones
publicas y evitando la utilizacion de manera habitual de Decretos de urgencia
para autorizar gastos.

AMBIENTE DE CONTROL INTERNO

3. Desarrollar un sistema de planificacion eficaz, desarrollar un sistema para el
correcto y ordenado manejo de la informacion y documentacién, elaborar un
Manual de Procedimientos y establecer un sistema de control de la prestacién
de los servicios de mantenimiento a fin de fortalecer el ambiente de control
interno.

4. ANALISIS DE LAS ACTUACIONES DE LA MUESTRA

38 Fotos N° 47 a 49.
37 Fotos N° 50 y 51.
'3 Fotos N° 52 y 53.
'3 Fotos N° 54 y 55.
0 Fotos N° 56 a 64.
! Fotos N° 65 a 70.
2 Foto N° 71 a 73.
“3 Fotos N° 77 a 79.
" Fotos N° 83 a 103.
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Relacionadas a obras contratadas por licitacion:

5. Desarrollar y elaborar acabadamente los proyectos de obra a fin de planificar
sobre bases ciertas y de esa manera definir plazos certeros de obra.

6. Cumplir con lo normado en el articulo 41 de la Ley N° 13.064, concretando la
Recepcion Definitiva de las obras que estén en condicion de recibirla, tan pronto
se cumpla el periodo de garantia previsto en los Pliegos, a fin de clarificar y
deslindar las responsabilidades de guarda y mantenimiento de las obras.

7. Basar el calculo de los presupuestos oficiales de obra a licitar en un proyecto
acabadamente elaborado.

8. Firmar las Contratas antes de los 7 dias habiles posteriores a la adjudicacion tal
como especifican los Arts. 1.4.4 y 1.5.1 del PCG.

9. Adjuntar a los certificados de obra presentados, en las actuaciones que
gestiona la DGEV, la totalidad de la documentacion especificada en el Art. 6.4
del PCP.

Relacionadas con gastos fueron aprobados invocando urgencia vy
correspondientes a contratos de locacion de obra:

10. Emitir los actos administrativos incluyendo los requisitos esenciales de causa y
motivacion, como dispone la Ley de Procedimiento Administrativo, Decreto
1510/97.

11.Incluir la fecha y también la aclaracion o sello del funcionario firmante en los
contratos, dado que estos constituyen elementos esenciales de los
instrumentos publicos, como dispone la Ley de Procedimiento Administrativo,
Decreto 1510/97.

ANALISIS DE ORDENES DE SERVICIO (OS) Y NOTAS DE PEDIDO (NP)
Actuaciones de la muestra relacionadas a obras contratadas por licitacion:

12.Cumplimentar lo especificado en el Art. 8 del Decreto 1510/97, al confeccionar
las OS y NP, incluyendo sello y aclaracion por parte del inspector de obra.

13.Cumplimentar lo especificado en el Art. 50 del PCP en lo atinente a que los
formularios de las OS y NP deben estar foliados, sin repetir foliatura.

14.Cumplimentar lo especificado en el Art. 1.11.14 del PCG en lo referente a la
aplicacion de multas, ante la inobservancia o demoras de las empresas
contratistas de las labores ordenadas en las OS.

15.Dar respuesta a los pedidos de la Contratista a fin de evitar incertidumbre.

16.Exigir a las Contratistas a dar respuesta a la OS, por NP, conforme lo
especificado en el Art. 50 del PCP.

17.Cumplimentar lo especificado en el Art. 1.6.4 del PCG en lo referente a la
aprobacion de un Plan de Trabajos Definitivo.
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EVALUACION “IN SITU” DEL ESTADO DE ESPACIOS VERDES

18. y 18. Elaborar una metodologia de Verificacion y Control que permita realizar
un eficaz control del estado de mantenimiento de los espacios verdes,
procurando una rapida resolucion de las deficiencias detectadas.

9- CONCLUSIONES.

En la ejecucion y gestidon del Proyecto 1, “Valorizacion de los Espacios Verdes de
la Ciudad - Obras y Proyectos”, incluido en el Programa 35, Cuidado y Puesta en
Valor de Espacios Verdes se hallaron fallas y debilidades de consideracion.

Respecto a la gestiéon del Mantenimiento de Espacios Verdes, con contrataciones
con plazo y prérrogas vencidos, se continda a través de contrataciones directas de
hecho, denominadas por funcionarios del GCBA como de “tracto sucesivo”. A tal

fin, se aplica normativa de autorizacion de gastos invocando urgencia'.

En lo referido al débil ambiente de control interno, se puede mencionar que no
existe un sistema de Planificacion, tampoco un Manual de Procedimientos ni un
sistema para el manejo de la informacion y documentacion.

Respecto a la realizacion de las obras, se observd un retraso generalizado en los
plazos de culminacién de las mismas y la falta de la Recepcién Definitiva
correspondiente.

La inexistencia de un sistema eficaz de inspeccion y control de los contratistas
encargados del Mantenimiento del Espacios Verdes, no permite, a la DGEV, una
adecuada evaluacion de la cantidad y calidad de los trabajos realizados y del
estado final de mantenimiento los Espacios Verdes de la Ciudad.

No existen indicadores ni ratios de gestion dificultando la deteccidén de desvios y el
desarrollo de mejoras correctivas en la gestion y control de los contratos de
Mantenimiento de Espacios Verdes.

A principios del afio 2011 se inicié un nuevo proceso licitatorio (LP 248/11), el cual
a la fecha de las tareas de campo del presente Informe se encontraba en estudio
las ofertas por parte de la Comision Evaluadora. Dicho proceso de licitacion y
seleccion de la LP 248/11, como asi también el inicio de la prestacién de los
servicios, debiera ser objeto de futuros proyectos de auditoria.

%5 por Decreto N° 400/08, Decreto N° 752/10 modificatorio del Decreto N° 556/10.
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ANEXO |

Normativa

Las principales normas que rigen la operatoria del programa y del ente auditado, y
la normativa conexa consultada se enumera a continuacion:

Constitucion de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.

Ley N° 13064/ PLN/ 47

Decreto N° 8/95.
Decreto N° 12/96.

Ley N° 70
Decreto N° 1000/99

Ley N° 325
Ley N° 2095

Decreto N° 1289/07

Decreto N° 2143/07

Decreto N° 400/08
Decreto N° 1392/04

Decreto N° 2186/04

Ley Nacional N° 13064 de Obra Publica y sus modificatorias.

Establecio la estructura organizativa y las funciones de las DG.

Disolvié todas las estructuras por debajo de Direccion General y no
se ha dictado decreto posterior sobre el asunto.

Sistemas de Gestion, Administracion Financiera y Control del sector
Publico de la Ciudad.

Reglamentario de la Ley 70.
Normas de la AGCBA.

De Compras y Contrataciones - Sector Publico - establece
lineamientos en procesos de compras, ventas y contrataciones de
bienes y servicios - regula las obligaciones y derechos.

Deroga el decreto 1370/01 y sus modificatorios, faculta a
funcionarios — autorizacion de pagos.

Se derogan el Decreto N° 1.289-07 y su modificatorio N° 1.381-07 -
faculta a funcionarios - autorizacién de pagos - liquidacién de
haberes - transferencia - fondos con cargo de rendir cuenta -
reintegros - devoluciones - suprime anticipos financieros en las
obras publicas - compromisos de obligaciones - clausulas -
contrataciones del estado - contratacion de obras - facultades -
montos y competencias.

Complementario del Decreto N° 2143/07.

Con fecha 4 de Agosto de 2004, se declara de caracter urgente y
prioritario la refacciéon, remodelacion y acondicionamiento de los
espacios verdes y zonas circundantes y adyacentes de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, habilitando un procedimiento licitatorio
abreviado y de excepcion.

Establece procedimientos para la ejecucién de licitaciones publicas
y privadas, y contrataciones directas. deroga los articulos 2° y 3° del
decreto N° 8.828/78, B.M. N° 15951, y los Decretos N°
608/GCBA/98, B.O. N° 439, 2.218/GCBA/00, B.O. N° 1092 y N°
624/GCBA/03, B.O. N° 1704 - ley de obra publica - pliego de
condiciones para obras menores - llamado a licitaciones privadas -
pliego de condiciones generales para obra mayor- adjudicacién de
obras publicas - adjudicaciones - llamados a licitacion - niveles de
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Decreto N° 325/08
DNU Ne° 2/03

Decreto N° 2119/03

Decreto N° 398/08

Ley N° 2809

Ley N° 1502
DNU N° 1510/97

Ley N° 1218
Decreto N° 752/08

Ley N° 3167
Ley N° 302

Ley N° 455

Ley N° 2219

Ley N° 25675
Ley N° 2930

Ley N° 449

decision - contratacion de obras publicas - modificacién de cuadro
de competencias - modificacibon de montos - obligacién -
obligatoriedad - publicacién de llamados a licitaciones - publicacién
de contrataciones directas - pagina Web del gobierno-— publicacion
en el boletin oficial.

Sistema de Contrataciones del Estado. Establece niveles de
decision.

Establece el régimen de redeterminacion de precios de los contratos
de obra publica regidos por la ley N° 13.064.

Establece la “metodologia de redeterminacion de precios de
contrato de obra publica” conforme las pautas dispuestas por el
Decreto de Necesidad y Urgencia N° 2/GCBA/03.

Régimen de redeterminacién de precios provisoria.

Régimen de redeterminacion de precios aplicable a contratos de
obra publica- contratos de locacidon de servicios —servicios
publicos.

Incorporacion de personas con necesidades especiales al Sector
Publico de la Ciudad.

Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad.

De la Procuracion General de la Ciudad de Buenos Aires.

Se establece el dictamen previo de la procuracién general en los
tramites licitatorios, de adjudicacién y vinculantes - procedimientos —
reglamentaciones.

Modifica la Ley N° 1218

Establécese un Sistema de Inspeccion Periédica de Todos los
Juegos Infantiles Instalados en los Espacios Verdes de la Ciudad.

Incorpérase como Capitulo 10.7 Equipamiento de Juegos Infantiles
Manuales de Uso Publico Individual o Colectivo de la Seccion 10
Espectaculos y Diversiones Publicos del Codigo de Habilitaciones y
Verificaciones.

Ordena la Colocacion de Juegos Adaptados a Nifios/as con
Necesidades Especiales, en plazas de la Ciudad que cuenten con
sitios para el esparcimiento infantil — Juegos infantiles.

General de Ambiente

Constituye el Plan Urbano Ambiental — aprueba el diagnéstico de la
ciudad — ambiente — desarrollo sustentable.

Cddigo de Planeamiento Urbano
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Ley N° 471 Ley de relaciones laborales en la administracién publica de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires.

Ley N° 2506 De Ministerios

Decreto N° 2075/07 Reglamentario de la Ley de Ministerios.

Decreto N° 1017/09 Modifica Estructura Organizativa del Ministerio de Ambiente y
Espacio Publico.

Decreto N° 139/08 Crea el Cuerpo de Intendentes de Plaza de la Direccion General de

Espacios Verdes — conservacion — mantenimiento — adecuado
cuidado de los espacios verdes — delegacion de funciones —
seleccion de los postulantes — requisitos — modificacion estructura
organizativa.

Decreto N° 556/10 Faculta a funcionarios a aprobar gastos de imprescindible necesidad.
Deroga los decretos N° 2143/07 y modificatorios y N° 400/08.
Decreto N° 752/10 Rectifica inc. a referente al cuadro de competencias del art. 10 y art.

2° inc. ¢ — modifica cuadros a y b anexo — art. 3° 4° y 6° - deroga
arts. 7 8 9y 10 — decreto 556-10.

Principios Generales del Derecho Administrativo.
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ANEXO Il

Elementos de la Muestra seleccionada.

ORDEN

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

EXP.- NOT
EXP. N°
1.343.880/10
EXP. Ne
51.770/10

EXP. Ne
127.520/10
NOT Ne
588.014/10
EXP. Ne
294.020/10
NOT Ne
259.424/10
NOT Ne
259.431/10
NOT Ne
259.447/10
NOT Ne
259.450/10
EXP. Ne
994.477/10
EXP. Ne
999.708/10
EXP. Ne
994294/10
EXP. Ne
994.266/10
EXP. Ne
994.477/10
EXP. Ne
1.422.665/10
EXP. Ne
1.422.723/10
EXP. Ne
1.441.747/09
EXP. Ne
7.279/08

EXP. Ne
7.285/08

EXP. Ne
25.711/08

EXP. Ne
28.310/08

EXP. Ne
9.781/08

PROVEEDOR
Planobra SA

Locacion de
Servicio
Mantelectric SA

Ecologia
Urbana SRL

Urbaser, SEOB,
Olivos

Mantelectric SA
Mantelectric SA
Salvatori SA

Urbaser, SEOB,
Olivos

Urbaser, SEOB,
Olivos

Mantelectric SA

Urbaser, SEOB,
Olivos

Salvatori SA

Urbaser, SEOB,
Olivos

Salvatori SA

Urbaser, SEOB,
Olivos

Urbaser, SEOB,
Olivos

Instalectro SA

E. Caramanian
SRL

E. Caramanian
SRL

Grape SA

Salvatori SA

DEVENGADO
$)
299.503,00
1.148.100,00
767.635,67
1.127.851,79
2.394.796,80
2.418.057,83
804.657,52
2.168.772,91
1.789.822,22
249.418,99
1.869.392,26
734.500,00
1.472.102,51
248.394,41
4.240.817,52
3.433.464,26
1.607.265,59
55.197,21
24.297,04
938.479,10
676.103,57

1.466.142,76

TIPO DE
CONTRATACION
Contratacion Directa
Contratos de Personal
D 2143/07
D 2143/07
D 2143/07
D 2143/07
D 2143/07
D 2143/07
D 2143/07
D 556/10
D 556/10
D 556/10
D 556/10
D 556/10
D 556/10
D 556/10
D 2143/07
L PRIV
L PUBL
L PUBL
L PUBL

L PUBL
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ORDEN

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

SUBTOTAL
35

36

37

38

SUBTOTAL

EXP.- NOT
EXP. Ne
35.432/08

EXP. Ne
11.418/08

EXP. Ne
6.341/07

EXP. Ne
7.280/08

EXP. Ne
10.973/08

EXP. Ne
7.291/08

EXP. Ne
7.281/08

EXP. Ne
13.472/08

EXP. Ne
7.294/08

EXP. Ne
17.368/08

EXP. Ne
1.441.770/09
EXP. Ne

1.422.580/10

PROVEEDOR
E. Caramanian
SRL
Salvatori SA
Altote SA
Prates y Cia
Casa Macchi SA
E. Caramanian
SRL
Paleco SA
Paleco SA
Planobra SA
Control
Ecoldgico SA
Salvatori SA

Mantelectric SA

CONTRATACIONES

EXP. N°
36.892/09

EXP. N°
44.229/09

EXP. N°
12.239/09

EXP. N°
690.431/10

Eleprint SA-
llubaires SA-

Teximco SA

Urbaser, SEOB,
Olivos

Altote SA

REDETERMINACION DE PRECIOS

TOTAL

DEVENGADO

(%)
252.503,52

1.297828,58
3.235.046,33
173.973,16
156.458,31
71.871,86
122.400,00
101.789,75
1.505.617,13
1.576.198,75
2.729.271,57
3.097.768,56

44.255.500,48
931.254,53

1.337.870,33
426.074,05
539.965,06

3.235.163,97
47.490.664,45

TIPO DE

CONTRATACION

L PUBL

L PUBL

L PUBL

L PUBL

L PUBL

L PUBL

L PUBL

L PUBL

L PUBL

L PUBL

D 2143/07

D 556/10

REDETERMINACION DE
PRECIOS

REDETERMINACION DE
PRECIOS

REDETERMINACION DE
PRECIOS

REDETERMINACION DE
PRECIOS

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos del SIGAF al 01/07/2011

La division del cuadro se debe a que hasta el numero de orden 34 se trata de
actuaciones que corresponden a servicios y obras, mientras que las 4 ultimas
actuaciones corresponden a Redeterminaciones de precios.

e
|
|
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ANEXO |V

Descripcion de las tareas del Mantenimiento de Espacios Verdes. Licitacion
Publica N° 03-04 (LP 3/04).

En el Pliego de Especificaciones Técnicas Generales, art. 2.2., se realiza la
descripcion de los correspondientes servicios, que a continuacion se resumen:

a)

Limpieza de los Espacios Verdes: “La limpieza consistira en la eliminacion de
todos aquellos residuos que se generan por el uso de los espacios verdes
(papeles, botellas, latas, bolsas y demas desperdicios en general), los residuos
vegetales producto del corte periddico del césped, mas todos aquellos residuos
resultantes de la dinamica de los ciclos bioldgicos de los vegetales (desrame
natural, caida de hojas, flores, frutos, semillas, etc.).”

“La labor se realizara en todos los canteros de césped, solados y senderos
peatonales internos y de accesos, veredas perimetrales, areas de
esparcimiento, patios de juegos, areneros y cualquier otra superficie afectada al
paseo en cuestion”.

Limpieza Superficial de los Espejos de Agua: “La limpieza se realizara a
continuacion de concluida la limpieza del espacio verde., Sera solo de
superficie, retirando diariamente todo tipo de objetos y/o residuos de cualquier
naturaleza que se encuentren flotando y/o a la vista, los que de existir deberan
ser retirados y embolsados de igual forma a la descripta para la disposicion
resultante de las demas tareas de limpieza.”

Corte de Césped: “Se ejecutaran los cortes periddicos en toda la superficie
cespitosa de los Espacios Verdes, con una frecuencia determinada por el
crecimiento y/o desarrollo del césped de acuerdo a la estacionalidad, de modo
que ofrezcan en forma permanente una apariencia cuidada y prolija.”

Refilado de los Bordes de Canteros: “La Empresa debera realizar en forma
periddica la tarea de refilado en forma manual o mecanica de los bordes de
todos los canteros de césped de los Espacios Verdes comprendidos en el
presente Pliego, de manera de eliminar todo crecimiento de césped sobre la
superficie de solados, senderos y veredas peatonales, areneros, canteros y
cualquier otro elemento lindante con los canteros cespitosos®.

Retiro de Deposiciones Caninas: “El Oferente debera disponer de un sistema
diferencial de recoleccién de las deposiciones caninas, debiendo detallar los
equipos, personal y herramientas que destinara a ese fin”.

Servicio de Ornamentacién Vegetal: “La Empresa debera considerar en su
presupuesto un servicio de ornamentacién vegetal que comprende la
construccion y el mantenimiento de sectores de vegetacion ornamental del tipo

| INFORME FINAL \‘
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canteros florales de estacion con tres recambios anuales a una densidad de 20

unidades por m?".

g) Servicio conexos:

g)-1 Servicios Especiales, dias de afluencia extraordinaria: “En ocasiones

especiales, en los que se prevea una afluencia de publico a los espacios
, dia
del nifo, eventos culturales, se debera prever un refuerzo adicional del
servicio de limpieza, de manera tal que a primera hora del dia habil siguiente

verdes superior a la normal, tales como el dia de la Primavera, carnaval

(8,00 horas) el aspecto de todos los espacios verdes comprendidos
cuidado y prolijo sin que ello implique adicional alguno”.

g)-2 Servicios Especiales, dias de festividades patrias: “Los dias en que se
celebren festividades patrias (ej. 2 de abril, 25 de mayo, 20 de junio, 9 de
julio, 17 de agosto) los canteros seran ornamentados con flores celestes y

blancas”.

g)-3 Recipientes para residuos: “El Oferente debera proveer, distribuir, instalar y
mantener recipientes portadores de bolsas de residuos consistentes en
estructuras metalicas discontinuas amurables con sistema porta-bolsas en
todos los Espacios Verdes de uso publico”., como asi también “(...) debera
prever su reposicion y/o reparacion, en el caso de destruccion y/o deterioro de
los elementos instalados (...)", aclarando a su ves que “La provision de bolsas
debera ser permanente, reponiéndose las que se deterioren 0 se encuentren

excedidas en el 75%.de su capacidad”

g)-4 Veedor de plaza: “El Oferente debera prever como parte del servicio la figura
de veedor de plaza, cuyas funciones seran: a) apertura de puertas por la
mafana y cierre de las mismas por la noche en aquellos espacios verdes que
estén cercados; b) apertura y cierre de puertas de patios de juego; c) revision
al inicio de la jornada del estado de los juegos, debiendo proceder en caso de
roturas a su clausura; d) informar a la Inspeccion de roturas del mobiliario
urbano y falencias en el funcionamiento de los sistemas de riego,
iluminacion, como asi también de aquellos servicios a cargo del Contratista; e)
informar a la Inspeccién de la presencia de personas en situacion de calle; f)
dar inmediato aviso a la Inspeccion sobre la presencia de empresas de
servicios publicos que requieran efectuar trabajos, tendido de cafierias o
conductores que deriven en roturas del espacio verde cuyo mantenimiento se

encuentre a cargo del contratista”.

g)-5 Arena: “El Contratista debera, al inicio del contrato, retirar la arena existente
en todos los areneros localizados en la zona y colocar arena limpia provista
por el GCBA (Art.2.2.1). El Contratista debera cotizar la extraccion de la
totalidad de la arena existente (contaminada) del arenero y la colocacién de
arena limpia provista por el GCBA.” asimismo “El Contratista debera mantener
durante la duracion del contrato los areneros en perfecto estado de limpieza y

sanidad.”

| INFORME FINAL \‘
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g)-6 Rejas y Portones: “El Oferente debera considerar en su oferta el
mantenimiento -durante la totalidad del servicio- de las rejas existentes en los
espacios verdes comprendidos en la zona, al inicio del contrato.

Dicho mantenimiento consistira en:

1. Alinicio del contrato, la reparacién y/o recambio de todas las partes de
las rejas que presenten roturas, como ser parantes, panos, puertas y/o
portones, otras roturas, etc. y el pintado de la totalidad de las rejas
existentes en su zona.

2. Durante el servicio, la reparacion de las roturas que se produzcan y el
repintado de las partes reparadas.

3. El pintado de la totalidad de las rejas y portones al segundo afio de
servicio.”

g)-7 Bebederos: “El Contratista debera proveer e instalar la cantidad de
doscientos (200) bebederos por zona, en los espacios verdes que la
Inspeccion determine. aclarando que “El Contratista debera mantener el
normal estado y funcionamiento de los bebederos incorporados durante todo
el periodo del servicio.”

' INFORME FINAL \!
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ANEXO V
Analisis de actuaciones relacionadas a obras contratadas por licitacion.

Se examinaron actuaciones relacionadas a obras contratadas por licitacion'® que

se presentan a continuacién'’:

Cuadro V - 1 — Actuaciones de la muestra relacionadas a obras contratadas por licitacion.

EXP. N° DESCRIPCION '(;'n aﬁgsfr';‘
6341/07 PROVISION Y COLOCACION DE REJAS 25
7279/08 PLAZA LUNA DE ENFRENTE 18
7280/08 PLAZA FUERZA AEREA ARGENTINA 26
7281/08 PLAZA DE LA DEMOCRACIA 29
7285/08 PLAZA CANADA 19
7291/08 PLAZA 27 DE DICIEMBRE 28
7294/08 PARQUE LEONARDO PEREYRA 31
9781/08 BOULEVARD DE LOS ITALIANOS 22
10973/08 PLAZA 11 DE NOVIEMBRE DE 1859 27
11418/08 PLAZA P. E. ARAMBURU'** 24
13472/08 PLAZA MARTIN FIERRO 30
17368/08 LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LAGOS 32
25711/08 PLAZA INTENDENTE CASARES 20
28310/08 PLAZA MARTIN RODRIGUEZ 21
35432/08 PLAZA SOLIS 23

Se efectu6 un analisis de las partes constitutivas de los expedientes (contratas,
actas de inicio, actas de constatacion de fecha de terminacién, actas de recepcion
provisoria, libros de obra -o6rdenes de servicio y notas de pedido-, pliegos y
certificados de obra) puestos a disposicion en las oficinas de la Direccion Operativa
de Mantenimiento y Obras -Coordinacion General de Inspeccion de Obra-,
pertenecientes a la DGEV.'*®

¢ Solicitadas, por Nota AGCBA N° 1792/2011 de fecha 06/07/2011 a la Direccion General de Espacios
Verdes.

" La disposicion y orden de presentacion es de manera ascendente de los niumeros de los expedientes y se
mantiene en todos los cuadros del presente analisis (obras contratadas por licitacion).

%8 Actualmente se llama “Del Angel Gris”.

149 Respuesta a Nota AGCBA N° 1358: “La inspeccion y la certificacion dependen de las Coordinaciones
Generales de Inspeccién de Obra y de Inspeccion y Mantenimiento, dependientes de la Direccién Operativa de
Mantenimiento y Obras.
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Las compulsas y analisis realizados fueron:

v" Comparacion Presupuesto Oficial vs. Monto de Adjudicacion.
v Comparacion, analisis y calculo de desvios en las fechas de adjudicacion,

firmas de contrata, orden de inicio y recepcioén provisoria y/o definitiva.
Calculo del monto total certificado hasta la fecha de relevamiento.
Comparaciéon Monto adjudicado vs. Monto total certificado hasta la fecha de
relevamiento.

AN

v" Andlisis de desvios en plazos de obra previstos en pliegos vs. plazos reales.

En el siguiente cuadro, se compara el importe de adjudicacion de las ofertas
ganadoras de las empresas licitatorias que llevan a cabo la ejecucion de los
contratos, respecto al monto del presupuesto oficial que figura en los Pliegos de
Condiciones Particulares (PCP).

Cuadro V - 2 - Comparacion Presupuesto Oficial vs. Monto de Adjudicacion.

DESCRIPCION

PROVISION Y

COLOCACION DE REJAS

PLAZA LUNA DE
ENFRENTE

PLAZA FUERZA AEREA

ARGENTINA

PLAZA DE LA
DEMOCRACIA

PLAZA CANADA

PLAZA 27 DE DICIEMBRE
PARQUE LEONARDO

PEREYRA

BOULEVARD DE LOS

ITALIANOS

PLAZA 11 DE NOVIEMBRE

DE 1859

PLAZA P. E. ARAMBURU
PLAZA MARTIN FIERRO

LIMPIEZAY

EMPRESA
ADJUDICATARIA

INSTALECTRO SA

INSTALECTRO SA

PRATES Y CIA SA

PALECO SA

E. CARAMANIAN
E. CARAMANIAN
PLANOBRA SA

SALVATORI SA

CASA MACCHI SA

SALVATORI SA
E. CARAMANIAN
CONTROL

PRESUPUESTO
OFICIAL

(@)
$5.000.000,00

$ 258.342,36
$ 2.692.861,01
$4.334.642,11

$1.741.282,07
$ 1.537.627,75
$ 9.824.959,46

$ 2.806.382,35
$975.435,84

$ 5.252.022,97
$1.796.171,40
$ 4.857.600,00

MONTO DE
ADJUDICACION

(b)
$ 5.000.000,00

$ 284.710,10
$ 2.560.000,00
$ 3.991.878,15

$1.671.578,19
$ 1.462.766,95
$ 8.977.272,00

$ 2.590.753,35
$ 896.776,40

$ 4.844.620,89
$2.471.531,22
$ 5.664.000,00

EXCEDENTE
%

(b-a)/a

10,2

37,6
16,6

La Coordinacion General de Inspecciones y Mantenimiento es llevada a cabo por un cuerpo de inspectores y
un cuerpo de supervisores que informan acerca de la calidad de la prestacion del servicio de cada zona a su

cargo.

La Coordinacién General de Inspeccion de Obra lleva adelante el proceso de control desde el Acta de Inicio
hasta la Recepcion Provisoria de la obra realizando verificaciones de certificacion y mediciones de obra. La
designacioén de cada inspector de obra consta en el libro de Ordenes de Servicio.”

| INFORME FINAL \‘
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EMPRESA PRESUPUESTO MONTO DE EXCEDENTE
DESCRIPCION ADJUDICATARIA OFICIAL ADJUDICACION %
MANTENIMIENTO DE ECOLOGICO SA
LAGOS
PLAZA INTENDENTE E. CARAMANIAN $ 1.718.068,79 $ 2.054.093,66 19,55
CASARES
PLAZA MARTIN GRAPE $ 2.277.869,15 $2.427.009,79 6,54
RODRIGUEZ CONSTRUCTORA
SA
PLAZA SOLIS E. CARAMANIAN $1.781.139.74 $ 1.891.839,00 6,21

Fuente: Elaboracion propia.
En el siguiente cuadro, se comparan y calculan desvios en las fechas de
adjudicacién, firmas de contrata, orden de inicio y recepcion provisoria y/o definitiva
de las distintas actuaciones y sus correspondientes obras.

Cuadro V - 3 - Anélisis de desvios en Fechas

FECHA DE FECHA DIF. ACTA ACTA

DESCRIPCION ADJUD FIRMA DIAS ORDEN RECEPCION
: CONTRATA 150 INICIO PROVISORIA

PROVISION Y 29/10/2008 29/10/2008 18/11/2008 NO CONSTA

COLOCACION DE

REJAS

PLAZA LUNA DE 30/10/2008 13/11/2008 19/01/2009 23/06/2009

ENFRENTE

PLAZA FUERZA 27/11/2008 11/12/2008 Sl 29/12/2008 18/08/2009

AEREA ARGENTINA

PLAZA DE LA 23/12/2008 07/01/2009 19/01/2009 23/12/2009

DEMOCRACIA

PLAZA CANADA 29/12/2008 13/01/2009 19/01/2009 07/08/2009

PLAZA 27 DE 28/11/2008 04/12/2010 10/12/2010 18/11/2009

DICIEMBRE

PARQUE 16/12/2008 19/12/2008 19/12/2008 29/10/2010

LEONARDO

PEREYRA

BOULEVARD DE 11/12/2008 | DICIEMBRE 29/12/2008 20/07/2010

LOS ITALIANOS 2008

PLAZA 11 DE 28/12/2008 17/12/2008 29/12/2008 27/11/2009

NOVIEMBRE DE

1859

PLAZAP. E. 15/12/2008 | DICIEMBRE 29/12/2008 19/11/2010

ARAMBURU 2008

150

Diferencia > 7 dias habiles entre la fecha de adjudicacion y la firma de la contrata, de acuerdo a los Arts.

1.4.4y1.5.1 del PCG.
1 No se especifica el dia del mes de diciembre del afio 2008 en el que fue firmada la contrata.
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DESCRIPCION

PLAZA MARTIN
FIERRO

LIMPIEZAYY
MANTENIMIENTO
DE LAGOS

PLAZA INTENDENTE

CASARES

PLAZA MARTIN
RODRIGUEZ

PLAZA SOLIS

FECHA DIF. ACTA ACTA

F'igS'SDDE FIRMA DIAS ORDEN RECEPCION

: CONTRATA 150 INICIO PROVISORIA
13/01/2009 22/01/2009 04/03/2009 15/03/2010"
08/04/2009 NO NO CONSTA | NO CONSTA

CONSTA

28/12/2010 14/01/2009 02/02/2009 02/07/2009
13/02/2009 25/02/2009 Sl 16/03/2009 20/05/2010"%
13/02/2009 26/02/2009 Sl 16/03/2009 20/04/2010

Fuente: Elaboracién propia.

En el siguiente cuadro, se expone la documentacién presentada adjunta a las
actuaciones y las fechas del primer y ultimo de los certificados; en cada uno de
éstos, se describe el monto total certificado acumulado hasta la fecha, presentado
por la contratista. Finalmente se puntualiza el estado de ejecucion de las obras.

Cuadro V - 4 — Monto total certificado hasta la fecha de relevamiento

PRIMER
EXP.N° | CERTIFICADO D?ﬁg%ﬁ‘"
RECIBIDO
6341/08 26/01/2009 REMITO
7279/08 11/03/2009 REMITO
7280/08 03/02/2009 REMITO
7281/08 10/02/2009 IBB- AFIP-
POLIZA/SEGURO-
REMITO
7285/08 17/03/2009 REMITO
7291/08 12/02/2009 REMITO
7294/08 09/01/2009 REMITO
9781/08 04/02/2009 REMITO
10973/08 | 05/02/2009 REMITO
11418/08 | 04/02/2009 REMITO
13472/08 | 09/03/2009 IBB- AFIP-
POLIZA/SEGURO-
REMITO

152
153

Acta de Apertura al Uso Publico.
Acta de Constatacion de Fecha de Terminacion.

ULTIMO
CERTIFICADO

N° 24-NOVIEMBRE
2010

N° 15-ABRIL 2010
N° 8-JULIO 2009
N° 19-JULIO 2010

N° 6-AGOSTO 2009

N° 22-OCTUBRE
2010

N° 26-ENERO 2011
N° 20-JULIO 2010
N° 8-AGOSTO 2009

N° 21-MANTEN.
JUL-DIC 2010

N° 13-FEBRERO
2010

MONTO
CERTIFICADO
ACUMULADO

$4.011.738,15

$284.710,10
$2.438.636,18
$ 3.867.710,15

$ 1.576.731,82
$ 1.389.475,22

$ 8.919.335,65

$2.425.178,53
$ 849.731,60

$ 4.844.620,88

$2.471.531,22
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EXP.N°

17368/08

25711/08
28310/08
35432/08

PRIMER
CERTIFICADO
RECIBIDO

03/07/2009

19/03/2009
20/05/2009
16/04/2009

DOCUMEN-
TACION

REMITO
REMITO

REMITO
REMITO

ULTIMO
CERTIFICADO

N° 21-MARZO 2011

N° 16-JUNIO 2010
N° 12-MARZO 2010

N° 22-DICIEMBRE
2010

Fuente: Elaboracién propia.

MONTO
CERTIFICADO
ACUMULADO

$118.000 X
MES

$ 2.054.093,66
$ 2.062.958,32
$ 1.865.600,50

ESTADO DE
LA OBRA

EN ,
EJECUCION

FINALIZADA
FINALIZADA
FINALIZADA

En el siguiente cuadro, se compara el importe de la adjudicacion para la ejecucion
de obra con el monto acumulado en el ultimo certificado recibido hasta la fecha de
relevamiento de las actuaciones. Cabe hacer notar que, las obras se encontraban
finalizadas al momento de la realizacion de las tareas de campos del presente

154

Informe, salvo una'™".

Cuadro V - 5 — Comparacién Monto adjudicado vs. Monto total certificado hasta la fecha de
relevamiento.

EXP. N°

6341/08
7279/08
7280/08
7281/08
7285/08
7291/08
7294/08
9781/08
10973/08
11418/08
13472/08
17368/08
25711/08
28310/08
35432/08

MONTO ADJUDICADO

(a)
$ 5.000.000,00
$ 284.710,10
$ 2.560.000,00
$ 3.991.878,15
$1.671.578,19
$ 1.462.766,95
$ 8.977.272,00
$ 2.590.753,35
$ 896.776,40
$ 4.844.620,89
$2.471.531,22
$ 5.664.000,00
$ 2.054.093,66
$ 2.427.009,79
$ 1.891.839,00

MONTO CERTIFICADO

ACUMULADO

(b)
$4.011.738,15
$ 284.710,10
$2.438.636,18
$ 3.867.710,15
$ 1.576.731,82
$ 1.389.475,22
$ 8.919.335,65
$2.425.178,53
$ 849.731,60
$ 4.844.620,88
$2.471.531,22
$118.000 X MES
$ 2.054.093,66
$ 2.062.958,32
$ 1.865.600,50

134 Exp. N° 17368/08 - LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE LAGOS.

Cédigo del proyecto: 1.11.05. Nombre del Proyecto: “Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad”

DESVIO (%)

(a-b)/a
19,77%
0,00%
4,74%
3,11%
5,67%
5,01%
0,65%
6,39%
5,25%
0,00%
0,00%
N/C
0,00%
15,00%
1,39%

INFORME FII'-‘nlL. \‘

Corrientes 640, Piso 5° - C1043AAT- Ciudad Auténoma de Buenos Aires

Tel. 4321-3700 / 4323-3388/6967/1796 — Fax 4325-5047

72



ST A

S
AT il 21 8 a2 Bl

AU

“2011, Buenos Aires Capital Mundial del Libro”

CDA

Por ultimo, en el proximo cuadro, se confrontan el plazo de obra previsto en el
pliego y el plazo real de obra.

Cuadro V - 6 — Anélisis de desvios en plazos de obra previstos en pliegos vs. plazos reales.

° MONTO D
EXP. N ADJUDICADO

6341/08 $ 5.000.000,00
7279/08 $284.710,10

7280/08 $ 2.560.000,00
7281/08 $3.991.878,15
7285/08 $1.671.578,19
7291/08 $ 1.462.766,95
7294/08 $8.977.272,00
9781/08 $2.590.753,35
10973/08 $ 896.776,40

11418/08 $ 4.844.620,89
13472/08 $2.471.531,22
17368/08 $ 5.664.000,00
25711/08 $2.054.093,66
28310/08 $2.427.009,79
35432/08 $ 1.891.839,00

MONTO CERTIFICADO
ACUMULADO

$4.011.738,15

$284.710,10
$2.438.636,18

$3.867.710,15

$ 1.576.731,82

$ 1.389.475,22

$8.919.335,65
$2.425.178,53
$ 849.731,60

$ 4.844.620,88
$2.471.531,22

$118.000 X MES

$2.054.093,66
$2.062.958,32

$ 1.865.600,50

PLAZO

3,5
48

OBRA
(MESES)

2]

o OO O

4
8
4

ULTIMO
CERTIFICADO

N° 24-NOVIEMBRE
2010

N° 15-ABRIL 2010
N° 8-JULIO 2009

N° 11-NOVIEMBRE
2009

N° 6-JULIO 2009

N° 10-NOVIEMBRE -
2009

N° 26-ENERO 2011

N° 19-JUNIO 2009

N° 8-AGOSTO 2009
N° 18- MAYO 2010

N° 13-FEBRERO 2010
N° 21-MARZO 2011

N° 16-JUNIO 2010
N° 12-MARZO 2010
N° 13-MARZO 2010

0 O
Sg2uw 28
Sowg 0%
aoxs X

=3 w

24 100,0
3 50,0
8 33,3
1" 83,0
6 50,0
10 66,0
26 225,0
19 216,0
8 33,3
18 200,0
13 271,4

EN EJECUCION

16 300,0
12 50,0
13 225,0

Fuente: Elaboracion propia. Se tuvieron en cuenta las fechas del ultimo certificado de obra,
aportadas por la auditada en el Descargo.

| INFORME FINAL \‘
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ANEXO VI

Descripcion del procedimiento de Redeterminacion de Precios.

Con fecha 24/07/08 la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires sanciona la Ley N°
2.809 que establece el Régimen de Redeterminacion de Precios aplicable a los
contratos de obra publica regidos por la Ley N° 13.064 y sus modificatorias. El
presente régimen es aplicable, a los contratos de locacion de servicios y de
servicios publicos. El principio rector de la Redeterminacion de Precios es el
mantenimiento de la ecuacion econdémica financiera de los contratos y destinado
exclusivamente a establecer un valor compensatorio del real incremento del costo
sufrido por el proveedor. Se encuentran excluidos del régimen establecido en la
presente ley, los contratos de concesiones con régimen propio y cobro directo al
usuario, los contratos de suministro, de concesidén de obra y de servicios, licencias
y permisos.

Los precios de los contratos, correspondientes a la parte faltante de ejecutar,
podran ser redeterminados a solicitud de la contratista cuando el precio de los
materiales y de los demas bienes incorporados a la obra o servicio, el costo de la
mano de obra, la amortizacion de equipos y sus reparaciones y repuestos y todo
otro elemento que resulte significativo a criterio del comitente y que reflejen una
variacion promedio ponderada de esos precios superior a un SIETE POR CIENTO
(7%) a los del contrato, o al precio surgido de la ultima redeterminacion segun
corresponda y se certificaran a partir del mes en que los costos de los factores
principales antes mencionados superen el porcentaje determinado por la ley. Los
nuevos precios que se determinen seran suscriptos en un Acta de Redeterminacion
de Precios que el contratista y la comitente suscribiran al concluir el procedimiento
normado en la presente ley. Se podran certificar adecuaciones provisorias
sucesivas cuando exista una Redeterminacion en tramite.

La Redeterminacion Definitiva la solicita la Contratista a la UP.E. -
Redeterminacion de Precios del Ministerio de Hacienda y el andlisis de precios se
realiza indice por indice. La Redeterminacion Provisoria la solicita la contratista a la
Direccion General del organismo correspondiente y luego se envia a la Direccion
General de Contaduria, Sector Gastos de Obra, para su liquidacion.

Esta redeterminacion se realiza sobre la estructura de costos presentada en la
licitacion.

Los precios de referencia a utilizar para el procedimiento de redeterminacion seran
los informados por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos, la Direccion de
Estadistica dependiente de la Administracion Gubernamental de Ingresos Publicos
del GCABA o el organismo que lo reemplace, o por otros organismos publicos
especializados, aprobados por el comitente, para el mismo periodo.

' INFORME FINAL \!
Cédigo del proyecto: 1.11.05. Nombre del Proyecto: “Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad”
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La suscripcion del Acta de Redeterminacién de Precios conforme lo establecido en
la presente ley, implica la renuncia automatica de la contratista a todo reclamo por
mayores costos, intereses, compensaciones, gastos o0 supuestos perjuicios de
cualquier naturaleza, a la fecha del acuerdo que faculte la aplicacién de la
Redeterminacion de Precios.

En los casos de licitaciones con oferta econdmica presentada en sobre cerrado y
que a la fecha de entrada en vigencia de la presente ley se encuentre sin abrir, el
comitente podra optar entre dejar sin efecto la licitacion o solicitar a los oferentes
calificados la aceptacion de la aplicabilidad a su oferta del régimen establecido en
la presente. En el caso que los oferentes de las licitaciones mencionadas
desistieran de la aplicacion del presente régimen, no seran pasibles de
penalizacion por este motivo, aun cuando hubiere penalizaciones previstas en los
pliegos de Bases y Condiciones. En estos contratos, un DIEZ POR CIENTO (10%)
del precio total del contrato original se mantendra fijo e inamovible durante la
vigencia del mismo.

En los casos de obras adjudicadas, con contratos firmados sin inicio de obra o
contratos en ejecucion, el contratista podra acogerse al régimen de la presente ley.

Las redeterminaciones que correspondan a periodos anteriores a la fecha de
entrada en vigencia de la presente ley seran calculadas conforme a las
disposiciones del D.N.U. N° 02/2003 y su Decreto Reglamentario N° 2119/2003.

Asimismo la Resolucion N° 4.271/MHGC/08 del 24/12/08 reglamenta el
procedimiento de Redeterminacion de Precios provisoria.

' INFORME FINAL \!
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ANEXO VI
Fotos tomadas para la evaluacion “in situ” del estado de Espacios Verdes.

Comparacion con el estado presentado en el trabajo de relevamiento
ejecutado por la UAI-MAYEP durante el mes de octubre del afio 2010,

PLAZA BARRANCAS DE BELGRANO

FOTOS TOMADAS POR LA UAI- FOTOS TOMADAS POR EL
MAYEP EQUIPO DE AUDITORIA - AGCBA

ANO 2010 ANO 2011

-------

Foto N° 1. Falta tramo de baranda de Foto N° 2. Persiste la situacion.
proteccion sobre la barranca.

ANO 2010 ANO 2011

Foto N° 3. Luminaria en malas Foto N° 4. Rectificado.

condiciones.

1%5 |_as fotos tomadas en 2010 corresponden a los informes de la UAI-MAYEP.

Departamento Actuaciones Colegiadas

INFORME FINAL

a Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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FOTOS TOMADAS POR LA UAI-
MAYEP

FOTOS TOMADAS POR EL
EQUIPO DE AUDITORIA - AGCBA

ANO 2010

- ANO 2011

Foto N° 5. Veredas y senderos en
malas condiciones.

Foto N° 6. Persiste la situacion.

ANO 2010

" ANO 2011

Foto N° 7. Mobiliario sucio por heces
de pajaros.

Foto N° 8. Persiste la situacion.

Cabe sefalar que el sector de
emplazamiento de este mobiliario
esta cubierto por el follaje de los
arboles alli plantados en donde

habitan numerosos pajaros.

Departamento Actuaciones Colegiadas
INFORME FINAL

de la

Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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FOTOS TOMADAS POR LA UAI-
MAYEP

FOTOS TOMADAS POR EL
EQUIPO DE AUDITORIA - AGCBA

ANO 2010

" ANO 2011

Foto N° 9. Caminos en avanzado
estado de deterioro.

i -.'M-- 5
AR |

Foto N° 10. Persiste la situacion.

ANO 2010

" ANO 2011

-

Foto N° 11. Ramas caidas sobre | Foto N° 12. Persiste la situacién -
sendero. Obstruccion peatonal-.
ANO 2010

' ANO 2011

= 7

Departamento Actuaciones Colegiadas
INFORME FINAL

de la

Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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FOTOS TOMADAS POR LA UAI-
MAYEP

FOTOS TOMADAS POR EL
EQUIPO DE AUDITORIA - AGCBA

Foto N° 13. Terraplén descalzado.

' Foto N° 14. Rectificado. |

ANO 2010

Foto N° 15. Veredas deterioradas y

barandas con cadenas cortadas.

' ANO 2011

Foto N° 16. Persiste la situacion.

De la verificacion in situ a la plaza, se pudo observar lo siguiente:

Fo

A e h- |

to N° 17 a 19. Veredas, senderos y caminos internos deteriorados, faltantes de

conservacion.

ST e

Foto N° 20 a 22. Escaleras sin barandas, escalones deterior.

A

Ll Ju'lf' "

ados, y rampas con

Departamento Actuaciones Colegiadas
INFORME FINAL

de la

Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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pendientes pronunciadas.
M e’ I} & ST

4 Tl e

Foto N° 23 a 25. Sistema de riego no atendido, el agua saliente (chorro

!

de agua)

de los grifos atraviesa los caminos, llegando en algunos casos a tener contacto con

las luminarias.

CANTERO CENTRAL GARCIA DEL RIO

FOTOS TOMADAS POR LA UAI-
MAYEP

FOTOS TOMADAS POR EL
EQUIPO DE AUDITORIA - AGCBA

ANO 2010

- ANO 2011 |

ol

Foto N° 26. Superficies sin reposiciéon
de pasto.

Foto N° 27. Persiste la situacion.

ANO 2010

- ANO 2011

Departamento Actuaciones Colegiadas

INFORME FINAL
de la

Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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Foto N° 28. Patio de juegos sin rejas. | Foto N° 29. Rectificado.

FOTOS TOMADAS POR LA UAI-MAYEP

Foto N° 30 a 32. Camaras sin tapas y cafos expuestos, banco deteriorado sin
posibilidad de uso y cartelera inutilizada por vandalismo fue rectificado a la fecha —
agosto 2011-

De la verificacion in situ a la plaza, se pudo observar lo siguiente:

Foto N° 33 a 35. Amplios espacios sin césped.

Departamento Actuaciones Colegiadas
INFORME FINAL

de la
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Foto N° 36 a 38. Falta de reposicién de mobiliario.

PLAZOLETA JUAN JOSE PASO

FOTOS TOMADAS POR LA UAI- FOTOS TOMADAS POR EL
MAYEP EQUIPO DE AUDITORIA - AGCBA

ANO 2010 " ANO 2011 |

-

ks >,

Foto N° 39. Veredas en mal estado. | Foto N° 40. Rectificado. |

ANO 2010 " ANO 2011 |

Foto N° 41. Falta de cobertura | Foto N° 42. Persiste la situacion.
vegetal.

ANO 2010 - ANO 2011

Departamento Actuaciones Colegiadas

INFORME FINAL
de la

Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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FOTOS TOMADAS POR LA UAI- FOTOS TOMADAS POR EL
EQUIPO DE AUDITORIA - AGCBA

Foto N° 43. Bordes filosos en patio de | Foto N° 44. Persiste la situacion.
juegos. Falta de ceramica. Se observa que se han repintado los
colores de los juegos y no se ha
modificado la ceramica que se encuentra
rota y con borde filoso.

ANO 2010 " ANO 2011 |

Foto N° 45. Mobiliario deteriorado. ' Foto N° 46. Persiste la situacion.

De la verificacion in situ a la plaza, se pudo observar lo siguiente:

13

Foto N° 47 a 49. Banco deteriorado con maderas faltantes, senderos, agrietados y
levantados, grandes areas con falta de cobertura cespitosa.

Departamento Actuaciones Colegiadas
INFORME FINAL
de la
Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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PLAZA 27 DE DICIEMBRE

De la verificacién in situ se pudo constatar el excelente estado de mantenimiento,
conservacion y limpieza de la plaza.

PLAZA MARTIN RODRIGUEZ

De la verificacion in situ a la plaza, se pudo observar lo siguiente:

Foto N° 50 y 51. Amplios espacios sin césped.

_____
e T

o e ol

Foto N° 52 y 53. Areas con césped no recortado.

Departamento Actuaciones Colegiadas
INFORME FINAL

de la

Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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Foto N° 54 y 55. Falta de pintura —barniz- en los
bancos.

Comentarios

Atento a lo observado en fotos 50 y 51, se consulté al Guardian de plaza quien
expreso que existen dificultades con el riego por problemas con los aspersores. El
regado del césped se efectua con mangueras.

PLAZA LUNA DE ENFRENTE

De la verificaciéon in situ se pudo constatar que se estan ejecutando trabajos
artisticos de pintura sobre la medianera. Su estado de mantenimiento,
conservacion y limpieza es satisfactorio.

PLAZA DEL ANGEL GRIS - EX ARAMBURU
De la verificacién in situ a la plaza, se pudo observar lo siguiente:

Departamento Actuaciones Colegiadas
INFORME FINAL
de la

Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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Foto N° 56 a 64. Diversidad de hechos vandalicos: Alambrado roto y deteriorado en el
sector de cancha de futbol emplazado para la proteccién de pelotazos, quema de cantero y
pastizal, fuente en desuso por falta de sus elementos componentes, falta tramo de
baranda, mobiliario y canteros con graffiti.

Comentarios
Atento a lo observado en fotos 56 y 64, se consulté al Guardian de plaza quien

expreso que los grifos de bronce de la fuente han sido saqueados, los alambrados
han sido cortados adrede y el fuego prendido intencionalmente.

e B

Foto N° 65 a 67. Falta de cobertura cespitosa y montones de hojas acumuladas en ‘
distintos sectores de la plaza sin la presencia de personal de limpieza.

Departamento Actuaciones Colegiadas
INFORME FINAL
de la
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Foto N° 68 a 70. Sectores apergolados con necesidad de poda, acumulaciéon de
deshechos de palmera con dias de permanencia.

PLAZA MARTIN FIERRO

De la verificacién in situ a la plaza, se pudo observar lo siguiente:

Foto N° 71 a 73. Amplias areas sin cobertura cespitosa.

= B 1

Foto N° 74 a 76. Falta de reposicion de bebedero, sector de obra en construccion
(cancha de mini-basquet) sin el vallado de proteccion adecuado. Falta construccion
de canil.

Departamento Actuaciones Colegiadas
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de la
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Foto N° 77 a 79.

B

Foto N° 80 a 82. Sistema de riego deteriorado con aspersor a la vista y pérdida de
agua; superficies anegadas por inadecuado drenaje.

Departamento Actuaciones Colegiadas
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PLAZA FUERZA AEREA ARGENTINA

Foto N° 83 a 88. Falta de granza ceramica, existencia de basura y suciedad, y
hojas acumuladas en distintos sectores de la plaza.

3 T T e

Foto N° 92 a 94. Diferentes sectores y mobiliarios de la plaza con graffiti.

Departamento Actuaciones Colegiadas
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Foto N° 95 a

sobresalientes
embolse.

— 5 —| e
Foto N° 98 a 100. Falta de cobertura cespitosa, luminarias deterioradas, con
faltantes de piezas y sin plafén en los faroles.

——

Foto N° 101 a 103. Tableros eléctricos sin puertas con cables y conexiones
expuestas; bebedero destrozado, fuera de funcionamiento.

Departamento Actuaciones Colegiadas
INFORME FINAL

de la

Auditoria Gral. de la Ciudad de Bs. As.
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ANEXO VIIi

Informes previos de Auditoria.

La Auditoria General de la Ciudad de Buenos Aires realizd sobre el organismo
auditado y otros vinculados, los siguientes Informes:

Proyecto N°:
1.08.1.00

1.16.01.01

1.15.01.01

1.14.02.02

1.15.01.01.02

1.15.02.02.02

1.13.00.01.02

1.03.12

1.03.11

1.05.13

1.05.11

Cédigo del proyecto: 1.11.05. Nombre del Proyecto: “Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad”

Cuadro 17 - Informes previos de Auditoria (AGCBA).

N° de
Informe
Final:

84

183

213

249

292

296

301

494

495

621

670

Titulo:

Programa  Espacios  Verdes.
Ejercicio 1998

Programa Creacion de Nuevos
Espacios Verdes 2000. Auditoria
Legal, Técnica y Financiera.

Conservaciéon de Espacios Verdes
2000. Auditoria Legal, Técnica vy
Financiera.

Programa de Arbolado Urbano,
Conservacion de Espacios Verdes
y Creacion de nuevos Espacios
Verdes afio 2000. Auditoria de
Gestion.

Creacion de Nuevos Espacios
Verdes. Auditoria Legal vy
Financiera.

Creacion de Nuevos Espacios
Verdes. Auditoria de Gestion.

Fuentes y Monumentos, Compras
y Contrataciones afio 2001.
Auditoria Legal y Financiera.

Espacio Verdes por Terceros.
Auditoria Legal y Financiera.

Espacios Verdes por
Administracion. Auditoria Legal y
Financiera.

Espacios Verdes Auditoria de
Gestion de Recursos Humanos.

Espacios Verdes. Seguimiento de
Auditorias anteriores, de los

Periodo
Auditado:

1998

2000

2000

2000

2001

2001

2001

2002

2002

2004

2004

Fecha de
aprobacion:

26/06/01

20/08/02

23/12/02

16/04/03

21/05/03

29/07/03

12/08/03

28/12/04

28/12/04

21/03/06

29/08/06

| INFORME FINAL \‘
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Proyecto N°:

1.05.12

1.08.03

1.09.01

N° de
Informe
Final:

696

991

1032

Titulo:

proyectos: 1.15.01.01.022001 vy
1.15.02.02.02.

Espacios Verdes por
Administracion.
Espacios Verdes por

Administracion. Legal, Financiero
y Técnico.

Obras en Plazas y Parques.
Auditoria Legal y Financiera.

Periodo

Auditado:

2004

2007

2008

Fecha de
aprobacion:

18/10/06

29/06/09

2/12/2009

Por su parte, la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Ambiente y Espacio
Publico del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (UAI), en respuesta a la nota
AGCBA N° 1425/2011'° informé y envid copia de los siguientes informes,
realizados a la DGEV:

Proyecto
N°:

SN/2010

14/2010

13/2010

12/2010

14/2010

Cuadro 18 - Informes previos de Auditoria (UAI).

N° de
Informe
Final:
14

19

31

36

49

Titulo:

Procedimiento de control interno
por cambio de autoridades.

Relevamiento de proceso de
puesta en valor de Espacios
Verdes.

Jardin Botanico Carlos Thays,
Auditoria de fondos.

Relevamiento de proceso de
certificacion mensual de los
servicios de mantenimiento y
calidad de la prestacion.

Relevamiento de proceso de
puesta en valor de Espacios
Verdes, 22 parte.

1% De fecha 01/06/2011.

Cédigo del proyecto: 1.11.05. Nombre del Proyecto: “Valorizacion de los Espacios Verdes de la Ciudad”

Periodo
Auditado:

2010

2010

2010

2010

2010

Fecha:

Marzo
2010
Mayo
2010

Octubre
2010

Octubre
2010

Diciembre
2010

INFORME FII'-‘nlL. \‘
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